Recomenzar desde las ciudades

Gaetano Sateriale

Apropiacion ciudadana de un parque de la ciudad de Paris.

1. Las ciudades, hoy

Las ciudades, grandes o pequefias, son
ante todo los ciudadanos, las familias y
las comunidades que viven en ellas, de
lo contrario serian solo estructuras de
edificios vacias y dotadas de funciones
sin usuarios. Son las personas (y los
animales que las habitan) las que animan
las casas, las calles, las plazas, los par-
ques, que hacen atractivos los espacios
con su presencia y sus relaciones. De lo
contrario, las ciudades serian como tantas
Pompeya o como tantos pueblos aban-
donados en las montafias. Luego estan
las infraestructuras, los servicios basicos
(educacion, sanidad, asistencia, trans-
porte, informacion, seguridad, cultura,
actividades econémicas y comerciales).

Las ciudades son también las multiples
ocupaciones y las diversas condiciones
de trabajo de sus habitantes. La sede
de los 6rganos de gobierno local, insti-
tuciones estatales, oficinas de policia,
actividades de culto. Las ciudades son el
lugar donde se lleva a cabo el “contrato
social” entre el ciudadano y el Estado:
“Yo pago impuestos, ti me garantizas
la representacion politica”, como dicen
en EE.UU. Ademas de la representacion
politica —afiadimos los europeos—el Esta-
do garantiza los servicios esenciales y la
seguridad para todos. Las ciudades son el
lugar de este equilibrio de funciones entre
el Estado y la ciudadania. Es el punto de
encuentro entre derechos y deberes. Son
nuestro bien comun, la red inclusiva, el
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patrimonio colectivo permanente que
aumenta o pierde valor segun las politi-
cas y comportamientos que adoptemos.

Cuando los ciudadanos y los 6rganos de
gobierno estan en armonia —demanday
oferta de servicios se encuentran— la calidad
de vida en las ciudades aumenta. Cuando
crece la distancia entre gobernantes y
gobernados, ya sea por auto-represen-
tacion de los lideres o por indiferencia o
resignacion de los ciudadanos, la ciudad
pierde valor. Pero estas dinamicas no son
homogéneas. El proceso de urbanizacioén
en curso en el mundo produce beneficios
e inconvenientes de forma diferenciada
y creciente: mejora la calidad de ciertas
areas urbanas, aumenta la degradacion
de otras; mejora el bienestar de algunos
estratos sociales, aumenta el malestar
de otros. La urbanizacion aumenta la
distancia entre las condiciones de vida
en la ciudad y en el territorio no urbano
y aumenta las desigualdades entre dife-
rentes areas dentro de un mismo espacio
urbano.
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Espacio publico en el centro de Napoles.

La pandemia que hemos vivido, y
seguimos viviendo, ha acentuado estas
contradicciones, como antes lo habian
hecho otras pandemias, otras crisis
economicas, otros conflictos. Espacios
pequefios y concurridos, servicios dis-
tantes, condiciones higiénicas precarias
y otros factores de mala calidad de vida
han multiplicado los efectos negativos
del virus. La pandemia nos ha obligado
a cambiar la idea de ciudades y servicios
(algunos incluso dicen que la idea de fa-
milia) que teniamos antes. Vivir en una
ciudad ya no garantiza que puedas recibir
los servicios necesarios e indispensables.
Vivir en una ciudad sin tener relaciones
con tu comunidad aumenta la soledad y
la inseguridad. Especialmente para las
partes fragiles de la poblacion: ancianos,
mujeres, nifios.

La pandemia ha trastocado nuestra
concepcidn de la relacion entre ciuda-
danos y servicios: la utilidad, calidad y
eficiencia de un hospital, una escuela y un
transporte publico no dependen del mero
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hecho de que estas actividades existan
en algun lugar de la ciudad, sino de su
proximidad fisica a las personas cuyas
exigencias y necesidades son satisfechas. La
reduccion de la movilidad de las personas
implica una mayor permeabilidad de los
servicios. De lo que en Europa llamamos
bienestar ciudadano y que representa un
patrimonio, un valor afiladido, de nuestro
continente y de nuestra comunidad.

Se podria argumentar que la reduccion
de la movilidad es temporal y que una
vez superada la pandemia todo volvera
a funcionar como antes. Pero esta tesis
tranquilizadora ha sido refutada por
algunos pensadores desde hace tiempo.
En primer lugar, por el hecho de que la
poblacion esta envejeciendo en Europa y
que la calidad de vida urbana se centra
mas en las necesidades de los mayores,
si queremos ampliar el concepto de
ciudadania activa, que adopta la pre-
vencion, no sélo de la enfermedad sino
también del malestar y la inseguridad,
como principio de accidn politica mejor
que la de la intervencion ex post: “mas
vale prevenir que curar”, también en el
ambito social y no sélo en el sanitario.
A lo que tenemos que anadir la ten-
dencia histérica hacia el crecimiento
de las desigualdades en las condiciones
de vida urbana entre centro y periferia
en términos de equipamiento y, por lo
tanto, de uso de servicios, asi como en
la calidad de vida y movilidad.

De estas y otras consideraciones nacio
la idea, primero en Francia y después
también en otros paises, de la “ciudad de
los 15 minutos”, segun la cual la calidad
del bienestar depende esencialmente de la
posibilidad que tienen los ciudadanos de
tener respuestas a sus necesidades esen-
ciales en un espacio al que se puede llegar
en 15 minutos desde donde viven. Entre

estas “necesidades esenciales” hay que
incluir no solo la sanidad, la educacion,
el transporte sino también la distribucion
comercial, las zonas verdes, los lugares
de encuentro y relacidn social y, por ul-
timo, los lugares de escucha y relacion
entre particulares y administraciones,
las areas de gobierno de la ciudades,
que tampoco pueden estar separadas y
alejadas de los ciudadanos, so pena de
un muy arriesgado debilitamiento de los
niveles de participacién y democracia.

2. Ciudades, ciudadanos
y representatividad

En abstracto, el ciudadano, los ciuda-
danos, se relacionan con los 6rganos e
instituciones gubernamentales tanto a
nivel individual como colectivo. Partidos,
sindicatos, asociaciones, corporaciones
han representado y protegido, a lo largo
de los siglos, las diversas organizaciones
sociales contra el “poder constituido”.
Calmaron las tendencias autocraticas,
apoyaron las necesidades de las diversas
esferas sociales y dieron vida a la democra-
cia. A lo largo del tiempo, hemos asistido
a fases crecientes y decrecientes de estas
formas de autoproteccion colectiva de los
ciudadanos. Hoy parece posible decir que
estamos ante una crisis de representacion
politica que crea un espacio vacio que se
amplia entre ciudadanos e instituciones.

En politica, como en fisica, los vacios
tienden a ser llenados por algo (materia o
antimateria, politico o antipolitico) que se
expande y fortalece con el tiempo. De esta
ruptura de las relaciones normales entre
ciudadanos y niveles de representacion
surgen las deformaciones de la democracia
que estamos presenciando también en Eu-
ropa. Los modelos falsamente modernistas
de autorrepresentacion digital del poder
que, por un lado, saltandose los niveles
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La Rambla de Barcelona durante la pandemia del COVID-19 (mayo 2020).

intermedios, se relaciona “directamente”
con los votantes, por otro.

Se esta difundiendo numerosas expe-
riencias de “ciudadania activa”, asociacion
de intereses, asistencia voluntaria, “tercer
sector” sin animo de lucro, de origen laico
y religioso que, sin una relacion directa
con la politica, intentan representar las
necesidades de sus miembros y asociados
para mejorar sus condiciones de vida y de
trabajo. jSeran capaces las muchas organi-
zaciones sociales que existen hoy de llenar
el vacio de la politica?, ;de desempenar
una funcién alternativa de apoyo, si no
renovacion, de la democracia? Es dificil
responder a esta pregunta de manera
univoca. Las democracias parlamentarias
e indirectas que conocemos se basan en
la existencia y el papel de organizaciones
de representacion politica: los partidos.
Imaginar un sistema democratico en el
que participen ciudadanos individuales y
organizaciones de representacion social,
que no se sientan en las asambleas de los
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elegidos, es dificil, si no imposible. La
respuesta mas equilibrada a las preguntas
anteriores podria estar no tanto en una
forma de sustitucion de las organizacio-
nes politicas por organizaciones sociales
como en el papel de alternador y cata-
lizador que las fuerzas sociales pueden
jugar para una renovacion de la politica
y la democracia a través de formas de
participacion activa de los ciudadanos.

También en este caso, una medida de
la eficacia del sistema de representacion
social y politica puede ser el concepto de
“proximidad”. De proximidad fisica, no
digital, entre representantes y represen-
tados. Tomando prestada la metafora ya
utilizada, se podria pensar en una “politica
de 15 minutos”. Lugares representativos,
de facil acceso y que puedan interactuar
en tiempo real con los votantes. De lo
contrario, la separacion entre elegidos
y electores esta destinada a crecer y con
ella la desconfianza del votante hacia
la politica, por un lado, la presuntuosa
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autosuficiencia de los partidos politicos
y las instituciones, por el otro.

Seria importante que, en esta fase incierta
e intermedia, las organizaciones sociales
(a partir de los sindicatos) construyan
relaciones entre ellas, momentos de am-
plia participacion ciudadana y caminos
de negociacion, consulta social con las
instituciones gubernamentales a partir
no tanto —o no Unicamente tanto— desde
una posicion superior como desde abajo,
desde ciudades y territorios.

3. Desequilibrios y desigualdades
Volvamos a las ciudades y las necesidades
de sus habitantes. El urbanista Edoardo
Salzano sostiene que la Ciudad contiene
en si misma 3 entidades superpuestas
(“las tres caras de la ciudad”): 1a Urbs,
con sus arquitecturas e infraestructu-
ras, la Civitas, que es la comunidad de
las personas que la habitan y la Polis,
donde se desarrollan funciones politicas
y administrativas. Si en la Civitas no se
incluyen las actividades econdémicas y
de servicios necesarias para la vida de
los ciudadanos, habria que afiadir una
cuarta entidad: el Negotium o el Forum,
en torno al cual han nacido muchas
veces las ciudades que conocemos. No
es concebible intervenir en una logica
de mejora de las condiciones de vida de
las personas sin actuar sobre todas las
diferentes entidades de la URBS.

Los desequilibrios y desigualdades, la
marginacion, la inseguridad que sufrimos
hoy en dia al vivir en las ciudades dependen
precisamente de que, desde hace anos,
se implementan politicas urbanisticas
disociadas: viviendas sin infraestructu-
ras viarias y de transporte, suburbios sin
lugares de agregacion, “planes regulado-
res” sin participacion de los ciudadanos,
actividades econdémicas desvinculadas

de las necesidades, centros comerciales
alejados de los clientes, atencioén sani-
taria centrada en hospitales lejanos, la
escuela como espacio propio y cerrado a
la ciudad, servicios locales muchas veces
ineficientes, transporte publico poco po-
tenciado, politicas laborales centradas en
la demanda del trabajo existente y no en
las necesidades del pais y sus habitantes.

En Italia, nacié en 2019 (a través de una
iniciativa sindical) la Asociacion Nuove
Regenerazioni que tiene como objetivo
“regenerar” la relacion entre las necesi-
dades de los ciudadanos y los servicios
prestados por la ciudad a partir de la
estrategia de la Agenda 2030 de la ONU
que, como es bien conocida, describe
los objetivos y metas a nivel global para
lograr un desarrollo que no empobrezca
el planeta y sus habitantes, segiin una
idea de sostenibilidad ambiental, social y
economica. Es intencion de la Asociacion
Nuove Regenerazioni realizar, en colabo-
racion con expertos de todos los sectores
de la investigacion y el conocimiento, un
censo de las necesidades de la poblacion
antes y después de la pandemia y organizar
plataformas y encuentros territoriales
que traten sobre las respuestas a dar a
esas necesidades.

En pocas palabras, podriamos decir que
la politica de regeneracion de las ciudades
y los territorios tiene como centro de gra-
vedad la idea de que el sistema del Estado
del bienestar europeo debe ampliarse y
mejorarse en dos direcciones: el bienestar
de las personas (salud, trabajo, seguridad
social, asistencial, educacion, etc.) y el
bienestar del territorio (prevencion de
riesgos, mantenimiento ordinario y ex-
traordinario del paisaje, montafa, costas
y rios, etc.). En los ultimos afios, por el
contrario, el sistema de bienestar europeo
se ha debilitado siguiendo dos tendencias
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La ciudad de Paris, impulsa un nuevo modelo urbano en el que los ciudadanos tengan a su
disposicion todos los servicios esenciales (trabajo, escuelas, hospitales o centros culturales) a
tan solo un cuarto de hora andando o en bici de sus hogares.

dominantes tras la crisis de 2008 pero
hoy, en gran parte, imposibles de plan-
tear: la logica de la contencion del gasto
publico y el “equilibrio presupuestario”
(austeridad impuesta) que debia favorecer
la recuperacion econdémica privada y la
idea de dejar espacio a los particulares
en el contexto de los servicios publicos
(empezando por el seguro de salud). Esto
ha supuesto una reduccion de la asistencia
a las personas y el abandono del man-
tenimiento y recalificacion preventiva
del territorio y sus infraestructuras. Y
a un aumento del gasto final, ya que la
emergencia y la reconstruccion cuestan
mas que la prevencion.

4. Crisis sistémica y trabajo digno

La pandemia nos ha colocado ante, al
menos, 6 crisis 0 emergencias, que se
han entrecruzado y han generado la
mas grave crisis del sistema capitalis-
ta, a escala mundial, desde la crisis de
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1929. Una crisis sanitaria, una crisis
social compuesta por la marginacion, el
desempleo, el hambre y la pobreza, una
crisis econémica con caida de ingresos e
inversiones (y aumento de la propension
al ahorro), una crisis demografica con-
formada por una poblacion en declive
y por personas mayores que crecen en
soledad, una crisis ambiental (que afecta
a factores climaticos, contaminacion,
consumo de recursos, generacion de
residuos, etc.). Y, por ultimo, una guerra
cruenta e inhumana en el corazon de
Europa con consecuencias imprevisibles,
que ha generado una crisis migratoria
y otra de las materias primas.
Generalmente, cuando los factores de la
crisis son numerosos y estan entrelazados,
hablamos de una “crisis sistémica”. No
es posible salir de una crisis sistémica
actuando sélo sobre uno de los factores
de la crisis, y mucho menos imaginan-
do que la recuperacion economica del
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consumo puede impulsar el bienestar
general y resolver positivamente todos
los déficits y desigualdades existentes.
La crisis sistémica requiere politicas
multiples y coordinadas a escala europea,
nacional y territorial. Un gran desafio
para el “viejo” continente y para un pais
historicamente desarticulado como Italia.
Pero un punto de inflexion indispensable
en las politicas, para que sean efectivas
en la superacion de la lo6gica de la inter-
vencion desordenada y sectorial.

El principal reto de las opciones in-
dispensables para fortalecer la Union
Europea, tanto desde el punto de vista
de la politica exterior y de defensa como
desde el de la autosuficiencia y la seguri-
dad energética (un fortalecimiento y un
desafio indispensables para la supervi-
vencia misma de la Unidn) es la puesta
en marcha de politicas de inversion en la
economia del continente, con la finalidad
de salvaguardar, a la vez, su bienestar
y seguridad en una légica de reduccion
de desigualdades que el liberalismo fi-
nanciero global ha incrementado en las
ultimas décadas. Asi como con miras a
reducir la dependencia de los mercados
extranjeros de productos estratégicos.

También en este campo se necesitaran
cantidad de politicas macro y sectoria-
les, pero, sobre todo, sera fundamental
hacer explicito y compartido el centro
de gravedad de las politicas econémicas
europeas: una nueva EU Next Genera-
tion. El centro de gravedad ya no puede
ser la defensa del valor del euro: este es
un instrumento, no un fin en si mismo.
Asi como durante la emergencia del
COVID-19, Europa supo anteponer la
salud de los ciudadanos a cualquier otra
restriccion econdmica y financiera, ahora
debe hacerlo colocando el objetivo del
pleno empleo en el centro de sus politicas

(sin otorgar excepciones a los Estados).
Es decir, la creacion de un trabajo digno
especialmente dirigido a jévenes y mu-
jeres que hoy no lo han conseguido o
lo han perdido. Haciendo del trabajo
para todos un objetivo directo de las
politicas a adoptar y del gasto publico
a emplear y no un derivado variable de
las inversiones publicas y privadas.

Para alcanzar la meta del pleno empleo,
ciertamente son necesarias muchas poli-
ticas economicas “macro”, comenzando
por la dimension de las inversiones pu-
blicas, y politicas sociales de regulacion
y proteccion del trabajo, para evitar que
se convierta en una “plena precariedad”
del trabajo. Pero, sobre todo, es necesario
concretar estas politicas en direccion de
abajo hacia arriba, a partir de realidades
concretas: desde los lugares donde se
expresan las necesidades prioritariasy se
ensayan las respuestas que deben darse
a esas necesidades.

Las ciudades y los territorios son
también los lugares idoneos para las
politicas de empleo. Al fin y al cabo, la
medicina de proximidad requiere nuevo
personal médico y de enfermeria. La
extension cualificada de la escuela in-
fantil requiere de nuevas generaciones de
docentes. El transporte publico ecoldgico
demanda nuevos medios, nuevas redes
y nuevo personal. Por no hablar de la
supresion de barreras arquitectonicas en
las ciudades, el cuidado de los parques
publicos, la creacion de espacios peato-
nales de relacion comunitaria, nuevos
materiales de construccion reciclables
y nuevas formas de habitar (vivienda
compartida, vivienda social, vivienda
para mayores). Y la reorganizacion de
los servicios publicos en linea con los
principios de sostenibilidad, empezando
por el de residuos y seguridad. De ahi

CCK niim. 16 abril=junio 2022 + 17



Recomenzar desde las ciudades

@ OBJETIVOS I5iaie
“wd SOSTENIBLE
1 FIN m SALUD EDUCACION 5 IGUALDAD
DE LAPDBREZA \ Y BIERESTAR DE CALIDAD DEGENERD

g

Mt

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1]

1 REDUCCIONDELAS
DESIGUALDADES

G,.

PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
1 g_}lusmmms 17 ﬁr&nﬂw (ﬁj
OLIDAS JETIVOS
e OBIETIVOS
DE DESARROLLO
.L‘ @ SOSTENIBLE

- | 1t 2rig s o)
P sk ke s Ak, o S G S e o)

La Agenda 2030 establece especificamente en su objetivo 8

el mantenimiento de los bosques, rios y
canales. En definitiva, la regeneracion
urbana y territorial se logra multiplicando
las actividades laborales y el correspon-
diente empleo de personal competente.

En los ultimos anos, en Italia, se ha
hablado a menudo de establecer una
“renta de ciudadania” que tenia la funcion
de suplir las condiciones de empobre-
cimiento de algunos estratos sociales y
de estimular la busqueda de trabajo de
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“Trabajo decente y desarrollo econémico”.

los jovenes. Este segundo propdsito de
la “renta de ciudadania” ciertamente no
funciono, terminando por desincentivar
la busqueda de trabajo ya que la renta
estaba garantizada mas o menos inde-
pendientemente. En cambio, convendria
inaugurar una temporada en la que se
crea y difunde un “trabajo de ciudada-
nia” y al mismo tiempo se favorece el
nacimiento de nuevas empresas que lo
pongan en practica.



