Diversidad inclusiva, dialogo e innovacién

En el transcurso de lo que podria ser la
vida de una generacién hemos sido testi-
gos de la caida ciclica de dos modelos de
desarrollo: el primer modelo, que impli-
caba un compromiso entre empresarios y
trabajadores, fue posible con el apoyo del
Estado; surgié como respuesta a la crisis
economica de la década de los treinta, del
siglo xx, y de la Segunda Guerra Mundial,
pero perdié impulso en la década de los
setenta (Alietta, 2000). En respuesta a la
crisis de los setenta del siglo xx, surgié un
segundo modelo basado en el libre mer-
cado, la privatizacion y la liberalizacion,
la globalizacion y el cambio tecnologico;
un modelo que, a su vez, se ha ido cla-

Ali Madanipour

Bailando en la calle, Barcelona.

rificando desde 2008 (Barber, 2009). El
fracaso de estos dos modelos significa la
necesidad de creacion de un nuevo modelo
de desarrollo que requerira innovacion
y creatividad en su sentido mas amplio.

Este trabajo analiza los componentes
necesarios para una posible trayectoria
futura basada en la diversidad cultural y
en el dialogo. En primer lugar, el docu-
mento describe la importancia que tiene
la innovacion para el desarrollo econo-
mico y el papel que juegan la diversidad
y el dialogo en materia de innovacion. A
continuacion, se exploran las implicaciones
de estos conceptos en nucleos urbanos
dirigiendo la atencidn a sus potenciales
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impactos en cuanto a la fragmentacion del
territorio. En lugar de enclaves de elite,
se demuestra que es necesario incluir la
nocion de diversidad, que en parte se hace
posible mediante el establecimiento de un
fuerte dominio publico.

Las consecuencias negativas de la diver-
sidad y del dominio publico se evaluaran
y se obtendran conclusiones.

Innovacion basada en el

dialogo y en la diversidad

En la busqueda de un nuevo modelo, la
informacion ha encontrado un lugar cen-
tral como base para el futuro desarrollo
economico. Una de las claves principales
dela vision de la Comision EU 2020 es “la
creacion de valor a través de basar el cre-
cimiento en el conomiento” (CE, 2009a:5).
En el marco del desarrollo econdémico,
el conocimiento a menudo se define en
términos de ciencia y tecnologia, apoyada
a través de la difusion de tecnologias de
informacion y comunicacién. Un cami-
no paralelo, pero menos valorado, para
conseguir crecimiento econdémico es el
que discurre a través de la cultura y de las
actividades creativas, cuya importancia
ha sido cada vez mas reconocida como
pilar del desarrollo econéomico basado en
el conocimiento (DCMS, 2008). Muchos
se plantean todavia la relacion entre cul-
tura'y economia como jerarquizaday, en
el mejor de los casos, tangencial. Se cree
que lo mas importante es la economia,
donde se producen las relaciones de pro-
duccion, distribucién e intercambio de
bienes y servicios y donde se encuentran
las preocupaciones reales. La cultura, en
sus diferentes acepciones desde producto
simbolico a nuevas formas de vida, se
considera un tema secundario, de menor
importancia, incluso como una consecuen-
cia de estas relaciones economicas. Sialgo
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va a ser importante para las relaciones de
produccion e intercambio anteriormente
consideradas se supone que sera la ciencia
y la tecnologia. Esta es la razon por la
que la vision de la UE acerca de la futura
economia basada en el conocimiento, en la
cual va a sustentarse el futuro de Europa,
se basa principalmente en la ciencia y en la
tecnologia como herramientas que pueden
transformar la capacidad productiva y
facilitar el intercambio. Si bien, el arte y
el disefio se han ido aceptando como un
camino paralelo. Aunque ampliamente
diferentes, estas aproximaciones paralelas
através de la ciencia y la tecnologia y las
artes y el disefio coinciden en la idea de
la innovacion.

La innovacién es un principio fun-
damental en el desarrollo econémico y
en su transformacion (CE, 2009b). La
innovacién implica la creacion de nuevas
ideas, productos y practicas y alimenta
los procesos de producciéon, consumo e
intercambio. La innovacioén se entiende
como ¢l resultado de un proceso de ex-
ploracion a través de la investigacion y el
desarrollo de nuevos productos, el disefio
y la creatividad, asi como la reutilizacion
del conocimiento existente o adquirido
0, también como la aplicacion de nuevas
herramientas. Como tal, a menudo es el
producto del didlogo entre las diferentes
ideas y practicas, un encuentro de ideas
procedentes de diferentes individuos,
grupos y organizaciones. Diversidad y
dialogo se encuentran en el nicleo de la
innovacidn, que a su vez es el nucleo de
desarrollo economico. La pregunta que
tenemos que plantear es: ;qué tipo de di-
versidad y qué formas de didlogo pueden
conducir a la innovacion? Si encontramos
algunas respuestas a esta pregunta habre-
mos descubierto algunos caminos hacia
un nuevo modelo de desarrollo.



(Qué formas de dialogo?
La primera pregunta es: jqué formas
de dialogo son posibles y deseables? Se
identifican dos tipos de respuestas. Por
un lado, se consideran las tecnologias de
la informacién y de la comunicacion, las
cuales han facilitado el encuentro de las
ideas a través de formas nuevas de inter-
mediacion. La capacidad de transmitir
informacion a niveles sin precedentes y
de comunicacion con casi todo el mundo
y desde casi cualquier lugar ha impulsa-
do enormemente la innovacion, hasta el
punto que para algunas personas es la
unica forma de innovacién que deberia
llevarse a cabo. Ha dado lugar a la idea
de productos intangibles, relaciones
no-espaciales, economia inmaterial e
incluso el fin de la ciudad (Quah, 2002).
Pero ahora sabemos que estos procesos
de informacion y de comunicaciéon no
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son tan inmateriales como creiamos que
eran. No podemos pensar que algo sea
irrelevante simplemente porque no lo
vemos. Esta claro que no podemos ver
el mundo atémico y subatémico con
nuestros ojos, pero ;debemos pensar
que no tiene ni dimensiones espacia-
les ni temporales cuando en realidad
conforman los pilares basicos de la
realidad material? La produccion, el
procesamiento, la transmision y la
visualizacion de datos son todos ellos
procesos materiales formados de materia
y energia. Las personas, los equipos y
las redes que controlan estos procesos
son seres materiales, con caracteristicas
espaciales de masa, ubicacion y distancia
entre ellos. Estos productos se producen,
distribuyen y consumen en determi-
nadas condiciones materiales; de este
modo, teniendo en cuenta la cantidad
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de objetos materiales que las personas
poseemos en la actualidad, el grado de
consumo de bienes materiales y la gran
cantidad de desechos que se producen
como resultado, es dificil llamar a esto
una economia inmaterial. Estas dimen-
siones materiales a menudo conforman
el entorno urbano, y la evidencia indica
que las ciudades crecen al contrario de
lo que dicen algunos rumores sobre su
muerte y desaparicion. Las relaciones cara
acaray la concentracion en un espacio
siguen siendo la forma mas importante
de interaccion entre personas.

Por otro lado, otro tipo de respuestas
hace referencia a los claster espaciales.
En el contexto urbano, las respuestas
a la cuestion referida a la interaccion y
diversidad se dan a menudo por medio
de soluciones basadas en el lugar, el cual
favorece la comunicacién cara a cara,
atrayendo diferentes sectores de actividad
0 a personas a lugares concretos, con la
esperanza de que se al generarse un cimulo
de actividades, la innovacion aparecera.
Asi pues, a través de la observacion de la
forma en que emergen de los cluster o bien
gracias a decisiones individuales o bien
gracias al mercado; se trata de la idea es
desarrollar nuevas politicas publicas para
la generacion de clusteres. En el desarrollo
y gestion de la ciudad, la interaccion ha
sido facilitada a través de la formacion de
clusteres espaciales y mecanismos institu-
cionales de interaccion. En otras palabras,
si los clusteres facilitan la interaccion de
diferentes ideas, entendiéndolo como un
requisito previo para la innovacion, la
cuestion seria porque no tratar de crear
clusteres, con la esperanza de preparar
un terreno fértil para que la semilla de la
innovacion crezca. Esta es la razén por
la cual se observa la aparicion de parques
cientificos, barrios culturales, distritos
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de educacion creados todos ellos como
clusteres de innovacion.

Por lo tanto, estos dos tipos de res-
puestas sientan las bases para el didlogo
promovido tanto a escala tecnologica
como espacial, en la creacion de cluste-
res virtuales o fisicos, que se espera que
desencadenen la innovacion en ciencia y
tecnologia, artes y cultura. No cabe duda
de que tienen el potencial para apoyar la
comunicacion interpersonal, que es una
base para la innovacion, y por lo tanto,
tienen sus ventajas y puntos fuertes. Pero
si vamos a evaluarlos correctamente,
también tenemos que explorar y probar
sus verdaderos limites.

Clusteres y fragmentacion

Desde el analisis de Alfred Marshall
sobre distritos industriales, el proceso de
aglomeracion se considera una caracte-
ristica distintiva de la economia urbana
mediante el cual las decisiones de ubica-
cion de las empresas tienden a producir
una especializacion del espacio urbano.
Dicha especializacidén no es necesaria-
mente exclusiva y puede coexistir con una
amplia gama de otras actividades que dan
apoyo a dicha especializacion de diversas
maneras. Pero, cuando este proceso de
‘clusterizacion’ esta institucionalizado a
través de politicas publicas, el resultado
puede ser menos diverso, con implica-
ciones directas para la productividad.
El ejemplo del ‘zoning’ o calificacion del
territorio a través del ordenamiento terri-
torial muestra claramente este problema.
Debido a la division funcional del trabajo
en el uso de la tierra algunas partes de la
ciudad se escinden de otras, eliminando
la posibilidad de apoyo mutuo entre las
diferentes actividades y convirtiéndolas
en zonas mas monotonas o a veces total-
mente inseguras o infrautilizadas.



Los nuevos espacios de produccion en
la economia del conocimiento incluyen
universidades, parques cientificos y tec-
nologicos, clusteres de economia creativa,
asi como edificios y agrupaciones de
oficinas (Madanipour, 2011). La presion
para la especializacion y suburbanizacion
ha creado espacios fragmentados espe-
cializados, mientras que la naturaleza de
algunos sectores hace poco aconsejable
que se separen de la vida de la ciudad.
Las economias de escala y la presion
para favorecer la aglomeracion han sido
producidas por el mercado o bien a través
de politicas publicas para crear nuevos
clasteres, con la esperanza de que traigan
consigo la innovacion. El factor clave de
estas ideas es que la agrupacion podria
generar innovacion y desarrollo econdmico.
Otra lectura nos dice que los clusteres, que
a menudo representan buenas marcas y
altas dosis de publicidad, generarian una
imagen positiva para el marketing de la
ciudad y para la competencia global entre
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ciudades. En este proceso a menudo se ven
socavadas las relaciones entre el cluster y
el resto de la ciudad, tanto en términos del
sector de la economia y el tipo de traba-
jadores como en las relaciones espaciales
de proximidad y la integracién o en la
descontextualizacion y la segregacion.
Puede ocurrir que los ‘clusteres creados
desde arriba’ no conduzcan a la innova-
cion funcional o a nuevas inversiones en
la ciudad y, en ese caso, si no son parte
de la economia de la ciudad y la socie-
dad, su éxito, si llega a materializarse,
seria limitado. La produccion de espacio
puede estar conectada solo en parte a la
necesidad de crear clusteres respondiendo
a las demandas de nuevos desarrollos de
la industria en lugar de la economia del
conocimiento.

Ademas, el modelo particular de los
clusteres de innovacion puede fragmentar
el espacio urbano de nuevas maneras.
Silicon Valley representa un prototipo
para muchos espacios de innovacion
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como pionero, envidiado y copiado por
otras partes del mundo. La configura-
cion espacial que se propone es la de una
baja densidad en el espacio en cuanto a
los lugares de trabajo, rodeados de vi-
viendas suburbanas, de calles y centros
comerciales y algunos nucleos urbanos.
Fundamentalmente se sugieren los modelos
de desarrollo suburbano que se plantean
después de la Segunda Guerra Mundial
en los Estados Unidos. Estos modelos
pertenecen a una cultura y a un momento
determinado, y el hecho de que fuera el
centro de innovacidn en tecnologia de la
informacion y de la comunicacion podria
perderse para un visitante ocasional, ya
que su organizacion espacial y aspecto
dificilmente asi lo sugieren. Si el visitante
no esta familiarizado con los nombres
y logos de las empresas famosas que se
alinean en las calles, puede pensar que
se desplaza por otra area suburbana,
donde las tiendas, las oficinas y las casas
se encuentran esparcidas, accesibles para
grandes coches y con amplias carreteras.
En su momento, este modelo supuso la
creatividad mas vanguardista y, ahora,
también constituye una dispersion urbana
tipica, un modelo que crecié partiendo de
la base de la disponibilidad de energia y
suelo barato, que caracteriza el crecimiento
suburbano de la posguerra.

Sin embargo los barrios culturales a
menudo tienden a ser ubicados dentro de
las ciudades, en lugar de en los suburbios,
ya que la vida urbana es frecuentemente
mas propicia a la creatividad cultural.
Muchas autoridades locales han creado
dichas agrupaciones. Instituciones cul-
turales existentes surgen en estos barrios
vinculadas y son su marca, desarrollandose
nuevos lugares para actividades creativas
de los restos del declive de la industria de
la fabricacion. No obstante hay preguntas
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que necesitan ser estudiadas: Mientras
que las ciudades siempre han desarrollado
clusteres de diferentes actividades, jpue-
den los clusteres disefiados desde arriba
convertirse en una fuerza de productividad
cultural? ;Qué tipo de espacios se crean y
como se relacionan estos espacios con su
entorno? Si existen lugares en medio de
los barrios marginales o antiguas fabricas,
(qué fuerza de relacion y enriquecimiento
mutuo puede esperarse entre estas areas
y las zonas circundantes de la ciudad?
(Es suficiente la proximidad fisica para
generar encuentros de cara a cara? Sabe-
mos acerca de los limites y el peligro de la
ingenieria social y el determinismo fisico,
mediante el cual la reorganizacion espacial
se toma como la principal herramienta
para cambiar la organizacion social y
econdémica de una sociedad, producien-
do fallos inevitables. Estas politicas que
generan clusteres culturales estan basa-
das en la idea de la comercializacion de
las ciencias y la cultura y en el hecho de
estar situadas en lugares determinados,
dos condiciones con las que no todos los
profesionales estan de acuerdo. Ademas,
el gobierno, las grandes empresas o los
turistas pueden expulsar a través del precio
a los que se sitlian en estas areas por sus
alquileres y precios bajos.

(Qué formas de diversidad?

La segunda pregunta es acerca de las
formas de diversidad que reconocemos.
Una respuesta espacial a esta pregunta
es la readaptacion del espacio urbano a
las necesidades de la llamada clase crea-
tiva. Pero la idea de una élite creativa que
forme la columna vertebral de la economia
puede no ser demasiado precisa, ya que
muchas de sus actividades no implican
necesariamente creatividad. Ademas,
la labor de cualquier élite solo puede ser



eficaz en conexion con el apoyo del resto
de la sociedad, ya que sin él, este grupo
no seria capaz de operar. Sin embargo,
si no se tiene en cuenta la contribucién
del resto de la sociedad, ello puede con-
ducir una sociedad de dos niveles en la
cual se da por supuesto que la gentrifi-
cacion es inevitable, pasando por alto
las consecuencias sociales negativas, que
incluyen la amargura y el resentimiento
por quienes son expulsados a través del
mecanismo de los precios o simplemente
fueron desplazados por la fuerza.

Una conceptualizacion jerarquica de la
economia divide a la sociedad en aquello
que importa y aquello que no importa.
En una interpretacion anterior, se trataba
de una separacion entre la base y la su-
perestructura, privilegiando la economia
politica por encima de la cultura; en el
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analisis econdmico actual, esta separacion
hace referencia a la distincion entre las
actividades de base y las que no lo son,
entre clase creativa y las demas, entre la
conceptualizacion y la ejecucion, entre
el ambito productivo y el ambito del
consumo, etc. Una forma basica de crear
distinciones distingue entre las estrategias
que miran hacia adentro y aquellas que
miran hacia fuera; entre aquellos que
miran al mundo globalizado para atraer
recursos y aquellos que necesitan mirar
hacia adentro para averiguar las propias
necesidades. Pero en todas estas divisiones
el segmento privilegiado solo puede serlo
si existen los otros segmentos. En otras
palabras, son parte de un todo en lugar
de existir independientemente. Sin las
bases, la superestructura, las denominadas
clases no creativas, los consumidores...,
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ninguna economia puede funcionar. La
separacién entre las funciones impor-
tantes y las no importantes en la division
social del trabajo sienta las bases para la
estratificacion social, la alienacion y la
exclusion. Si bien las diferencias indivi-
duales son inevitables y es inevitable darle
diverso valor a los distintos roles, es la
division estructural la que crea distancias
y fracturas a largo plazo y a gran escala
(Madanipour et al, 2003).

La idea de clusteres espaciales resulta
atractiva para analistas dedicados al desa-
rrollo econdmico pero no necesariamente,
o no de lamisma manera, para analistas
sociales. Un cluster econdmico puede ser
una localizacion de redes especializadas
de produccion e intercambio y un clister
social puede ser también una determinada
ubicacion en base a similitudes sociales,
pero no necesariamente supone dar lugar
a alguna forma particular de innovacion.
Muy al contrario, un cluster social puede
ser un ghetto, un enclave que puede ne-
garse a su integracion, convirtiéndose
en rigido o antagonico a los demas. Los
clusteres son un fenomeno socio-espacial,
que puede tener consecuencias distintas
segun el contexto.

Recapitulando, el establecimiento de
clusteres de élite en innovacion puede tener
algunos resultados positivos, pero también
puede tener un impacto fragmentario
en la sociedad y en el espacio. Asi pues,
en lugar de centrarnos unicamente en la
aglomeracion exclusiva y especializada,
también deberiamos buscar una relacion
de integracion y dialogo como camino
para la innovacion, lo que podria superar
las presiones fragmentarias. Un enfoque
mas amplio permitiria ver las formas
locales de conocimiento y la diversidad
de la poblacidén con sus diferentes cultu-
ras como una fuente de innovacion. En
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lugar de ofrecer una jerarquia de clases
basadas en una coleccion de fragmentos
espaciales, la sociedad urbana podria
ofrecer un marco integrador para la inno-
vacion, donde puedan surgir nuevas ideas
y practicas a través de la libre expresion y
de la interaccion. Dado que el origen de
todo tipo de valor es el esfuerzo humano,
un elemento reconocido por los primeros
analistas tales como Adam Smith (1993)
y Robert Owen (1991), el desafio es como
facilitar, movilizar y apoyar el esfuerzo
humano en sus diferentes expresiones.

El enfoque abierto reconoce el papel
que desempenan los diversos grupos en
la economia y facilita su convivencia y
colaboracion a través del desarrollo de
un sector publico fuerte. En el ambito
publico, en todas sus formas espaciales
e institucionales, es en donde las diferen-
tes culturas que conforman la sociedad
urbana se pueden relacionar entre si y
desarrollan nuevas ideas y practicas. Sin
embargo, este enfoque no esta exento de
problemas (Madanipour, 2010).

Uno de ellos es la dominacion del espacio
publico por la proliferacion de productos
culturales, que ha estado en intima rela-
cion con el crecimiento de una economia
basada en el consumo. Una gran parte de
la economia en muchos paises ha llegado a
estar basada en el consumo. La dimension
espacial de este enfoque es el desarrollo de
espacios urbanos que estimulen el consumo
a través del ocio y el comercio, profun-
dizando en los colores, las experiencias,
los acontecimientos y la publicidad. Sin
embargo, con los problemas econémicos
actuales, queda claro que el modelo basado
en el consumo no es econémicamente o
ambientalmente sostenible. Por lo tanto, la
cuestion es desarrollar ahora los espacios
publicos y los productos culturales. ;Como
pueden generarse nuevas ideas, practicas



y productos que tengan valor econémico
sin ser consumistas? Ademas, el consumo
no es accesible para todos por igual y la
creciente desigualdad en muchas socie-
dades conduce a la division de las zonas
urbanas, con una variedad de lugares, de
barrios ricos a guetos pobres, alentando a
todos a consumir y excluyendo a aquellos
que no pueden permitirse tener acceso a
productos de consumo.

Estos enfoques tienden a recurrir a
una nocioén instrumental de la cultura
y no necesariamente participan de la
diversidad cultural subyacente a la vida
urbana moderna. Los resultados espa-
ciales pueden generar enclaves de élite,
zonas gentrificadas y lugares con una
determinada imagen, conllevando unas
condiciones sociales fragmentadas que
dificultan el estimulo de la capacidad
local de producir desarrollo econdmico
y cultural.

Diversidad e identidad

La diversidad y la integracion social,
por lo tanto, deben ir de la mano. Sin
embargo, una comprension limitada de
la diversidad puede producir resulta-
dos superficiales, poniendo énfasis en
espejismos, reflejando una diversidad
cultural imaginaria que neutraliza y con-
vierte en aséptica y ficticia la diversidad
existente. Esto puede observarse tanto
en la publicidad como en la economia
de la experiencia, mediante las cuales
se hace un llamamiento a experiencias
exoticas que generan emociones. Por otro
lado, una comprension muy profunda y
rigida de la diversidad se convierte en
una introspeccidn, conllevando formas
de tribalismo que no estan dispuestas a
comprometerse con otros. Para algunos,
esta interseccion de diversidad cultural
y de innovacién puede provocar una
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sensacion de inseguridad y pérdida de
identidad. En la practica, la identidad
social no es tan fluida como parece sugerir
el consumismo ni tan estancada como
sugiere el tribalismo; simplemente no esta
amerced de corporaciones internacionales
ni de perspectivas ultraconservadoras.
La identidad se suele considerar como
el caracter distintivo de algo, pero a la
vez muestra sus similitudes con otros
elementos, ambas perspectivas surgen de
un proceso comparativo entre las cosas
(Madanipour, 2009). En el desarrollo
economico la identidad se utiliza a veces
para crear una marca, para mostrar que
un producto es diferente de otros del
mismo rango. En términos culturales,
hay un sentimiento de que el proceso de
globalizacion erosiona las distinciones
locales y, por lo tanto, es necesario afirmar
la propia identidad. En las ciudades estas
consideraciones economicas y culturales
se manifiestan en el desarrollo de la ar-
quitectura iconica y en otras formas de
caracter distintivo, desde clasificaciones
a lemas especificos, alimentando todos
estos aspectos a un ejército de consultores
de marca. Pero jcomo puede este modelo,
que considera la distincion hacia afuera,
relacionarse con las realidades sociales
locales, con sus necesidades y con sus
aspiraciones? ;Hasta qué punto puede
este enfoque ir mas alla de la superficie
y alcanzar las condiciones materiales de
las personas que viven en cada lugar?
Para muchos, la diversidad es una fuente
de vitalidad, pero también una amenaza
para la estabilidad y la continuidad. ;Queé
formas de diversidad son deseables? La
larga lucha por la diversidad esta rela-
cionada con la respuesta a la aparicion
de grandes burocracias y corporaciones,
con las tendencias culturales universales
y con la relevancia de consideraciones
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economicas y politicas a expensas de
la expresion cultural. Pero cuando la
diversidad se convierte en una norma, la
identidad se convierte en una preocupacion.
La innovacion requiere nuevas formas
de pensar y actuar, a menudo resultado
de la reunién de mentes diferentes, la in-
terfaz de diferentes ideas y practicas. Sin
embargo, dicha interfaz presenta serios
retos a todos los implicados. El sentido de
identidad y de distincion local se desafia
al introducir nuevas ideas que pueden
socavar las tradiciones seculares de una
localidad. La amenaza de la globalizacion
reta al ambito local a que encuentre un
sentimiento de identidad, identificando
como se puede ser diferente a los demas
en su busqueda de competitividad. Pero
la identidad no solo es distintiva, también
significa similitud. Asi, un sentimiento de
identidad cultural en una localidad gira
en torno a como ese lugar es diferente
de los demas, pero al hacerlo también
establece similitudes con los demas,
expresando coémo desea pertenecer a
un grupo determinado. Lejos de ser un
clon, las combinaciones particulares que
desarrolla cada lugar constituyen una base
dinamica para su identidad, que siempre
sera adaptable y cambiante.

Un patrén local de actividades puede ser
una constelacion con una identidad clara,
pero manteniendo vinculos con el resto
del mundo. Puede formarse con algunos
de los mismos elementos que constituyen
la identidad de otros lugares, resultando
ser muy diferente a los demas en virtud de
la combinacion especifica de esos elemen-
tos. En biologia, podemos ver como cada
miembro de una especie pertenece al mismo
grupo porque tiene partes constituyentes
similares aun siendo diferente a los demas
por su forma propia de combinar estos
elementos. Espacialmente, significa la
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necesidad de clusteres contextualizados,
vinculados a expresiones simbolicas y a
una gobernanza democratica. Significa
que existe un equilibrio entre la necesidad
de mirar hacia afuera y la capacidad de
relacionar y movilizar las necesidades,
las ideas y las habilidades locales.

Si observamos las ciudades econdmi-
camente fuertes, su diversidad es una
condicion necesaria pero no suficiente
para su éxito; es la capacidad para mo-
vilizar sus recursos sociales en el que se
centra el nucleo de su éxito. La vitalidad
de este contexto social esta estrechamente
entrelazada con su vitalidad economica.
La riqueza cultural de terrenos en los que
crecen las semillas de la innovacién es
importante, pero la capacidad de auto-
gobierno colectivo, es esencial.

La diversidad puede analizarse en dos
niveles: entre las ciudades y dentro de
ellas; cada uno plantea un conjunto di-
ferente de retos. La diversidad entre las
ciudades estimula su competitividad a
través de la diferenciacion de la marca y
del producto. La diversidad dentro de las
ciudades lleva al festival del consumismo
y a espacios fragmentados. En todos los
casos, una de las interpretaciones de la
diversidad parece referirse al aspecto
cultural de la desigualdad social, pero si
disociamos esto, la diversidad cultural
en relacion con la igualdad social puede
ofrecer nuevas posibilidades.

El problema de lo local versus lo global
es un problema de poder. Los lugares en
el nucleo del sistema mundial también
son espacios locales. En la globaliza-
cion, Londres, Nueva York y Tokio han
ocupado lugares clave como nodos fun-
damentales en el proceso de integracion
de las diferentes economias mundiales en
un ambito cada vez mas integrado. Pero
incluso estas ciudades no son inmateria-



lidades flotantes: son espacios locales
como cualquier otro espacio local, con
la diferencia de que estas ciudades, o al
menos algunos de sus lugares, se bene-
fician mas del proceso de globalizacion.
Asi pues, la lucha no es entre lo local y
lo global, como a menudo se formula, es
una tension en torno al poder en todas
sus formas: entre los actores y agentes
mas poderosos y los menos. Dependiendo
de su ubicacion en el rango de poder,
se sienten mas o menos a gusto con los
procesos de globalizacion. Siestan en un
lugar donde se sienten que pueden tener
algun control sobre sus propios asuntos,
se sienten menos amenazados que en los
lugares donde estan abrumados por el
cambio y sin esperanza alguna de poder
gestionar este cambio para su beneficio.
A causa de la aceleracion de las fuerzas
de la globalizacion, la incertidumbre y
la inseguridad prevalecen, incluso entre
los actores que pertenecen a un nucleo
privilegiado. La escala y la velocidad del
cambio, el grado de interdependencia
y, por lo tanto, la vulnerabilidad, como
manifiesto en las crisis econéomicas y
ambientales mundiales, han socavado
la sensacion de confianza que se tenia
en el pasado.

Se trata de mantener un equilibrio
dificil entre la necesidad de seguridad y
continuidad y las dinamicas de diversifi-
cacion e innovacion. La diferencia, debe
interpretarse en un sentido que evite las
asociaciones temporales y superficiales
que no tienen ningun significado particu-
lar mas alla que otra forma de consumo,
evitando también las afiliaciones rigidas
que no reconocen a otros y permanecen
dentro de un mundo inmutable y poten-
cialmente estancado. Deberia incluir la
diversidad que existe en una poblacion y
la diversidad que emerge del encuentro
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entre aquellos que conforman la poblacion
y con otros, ya sea cara a cara o a través
de intermediarios.

Innovacion a través de

la interaccion inclusiva

Lasociedad moderna es principalmente
urbana y las ciudades son lugares de dife-
rencia. Esta diversidad ha sido reconocida
desde tiempos antiguos, particularmente
en la division del trabajo que asigna roles
diversos a diferentes personas, haciendo
posible la vida urbana (Aristotle, 1992).
La busqueda de la innovacion, sin em-
bargo, tiende a privilegiar a algunos
participantes frente a otros, a algunos
sectores y espacios, creando desconexio-
nes entre estos participantes y el resto de
la sociedad. Una comprensién limitada
del proceso supone que la innovacion
tiene lugar fuera de un contexto deter-
minado. La innovacién, sin embargo,
esta arraigada al contexto de la ciudad,
se lleva a cabo en muchas de sus areas
de actividad y es participada por todos
los agentes implicados. La idea de que la
innovacioén es una especialidad de la élite
socava la inteligencia y la intensidad del
conocimiento que se pueden encontrar en
todas las actividades humanas (UNESCO,
2005), suponiendo una esquizofrenia. La
argumentacion que se debe formular es que
la diferencia social debe ser entendida en
un sentido amplio, mas alla de un nimero
limitado de participantes y explorando
nuevas posibilidades a través de formas
de interaccion inclusivas y abiertas.

La forma espacial e institucional que
puede tener este tipo de interaccion abierta
es el desarrollo de lo publico (Madani-
pour, 2003). Los lugares e instituciones
que pueden permitir a diversos grupos
tomar conciencia de si mismos y de otros,
participando en la vida politica y cultural
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y explorando libremente nuevas ideas y
practicas, serian un ingrediente esencial
de este reconocimiento de la diversidad.
En respuesta al laissez-faire economico
de siglo x1x y a la diversidad social se
desarrollaron muchas instituciones pu-
blicas, mientras que una larga corriente
de pensamiento, que empieza en Hegel,
ha hecho hincapié en el significado del
reconocimiento como una fuerza social
(Ricoeur, 2005; Honneth, 1996; Bourdieu,
2000). Ello es posible a través de aquellas
instituciones publicas que ofrecieron opor-
tunidades para desarrollar nuevas ideas
y practicas, una leccion que podriamos
necesitar aprender de nuevo. Esta fuerza
social puede movilizarse para desarrollar
nuevas ideas y nuevas practicas. Los
acuerdos institucionales interactivos y la
gobernanza inclusiva pueden estimularse
y ser posibles a través de una vibrante
presencia de lo publico.

Una interpretacion restrictiva de la
cultura puede conducir al desarrollo de
enclaves de élite, desconectados del resto
de la sociedad, legitimando la gentrifica-
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