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Los profundos cambios sociales que
vivimos tienen, logicamente, que afectar
a cualquier institucién, tanto mas a la
escuela que se ocupa hoy de formar para el
mafiana. En si no tendria por qué ser esto
un problema, pues siempre fue asi y con
ello crecid la institucion. La escuela es hija
de laindustrializacion, la urbanizacion, la
alfabetizacion, el desarrollo de la division
del trabajo, la juridificacion, la burocra-

1 Este texto ha sido publicado en el libro “Estrate-
gias innovadoras en la formacion de docentes en el
posacuerdo de paz” que corresponde al proyecto
desarrollado por Fundacion Kreanta y la Alcaldia
de Medellin entre noviembre de 2017 y mayo de
2020 con el apoyo del Ayuntamiento de Barcelona.
Acceder al libro: http://kreantaeditorial.org/pro-
ducto/estrategias-innovadoras-formacion-docen-
tes-construccion-paz/

tizacion, la racionalizacion, es decir, del
conjunto de cambios que solemos resumir
en la idea de la modernizacion. Es y ha
sido siempre producto e instrumento del
cambio, aunque esto mereceria un mayor
detalle en el que no podemos entrar aqui.
(Cual es, entonces, el problema?

La aceleracion del ritmo de cambio

En abstracto podriamos dividir la evolucion
de la humanidad, segtn el ritmo del cambio
social, en tres grandes y desiguales etapas:
la primera, la mayor de todas, en la que
el cambio era tan lento e inesperado que
no podia siquiera ser percibido sino a lo
largo de muchas generaciones y no podia
tratar de descifrarse su sentido, época que
he llamado de cambio suprageneracional,
la segunda, que podriamos considerar
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equivalente a la primera modernidad o
a la modernizacion, en la que el cambio
se hace visible de una generacion a otra,
no solo una vez sino muchas, en forma
de los procesos ya mencionados de ur-
banizacioén, industrializacion, etc., y en
la que se trata de encontrarle sentido a
través de retoricas sobre el progreso, el
crecimiento, la revolucion, etc. que sirven
entre otras cosas para prever (con o sin
acierto) lo porvenir, época a la que he
llamado de cambio intergeneracional; y
una tercera, en fin, en la que hoy estamos
plenamente inmersos, que se caracteriza
por una aceleracion tal que hace que cam-
bios radicales en la economia, la politica,
la cultura, la familia, la salud... resulten
claramente perceptibles en el transcurso
de una misma generacion, con el afiadido
de que ya no creemos saber cual sea su
direccion, época que he llamado de cambio
intrageneracional. También podriamos
haber denominado a estas etapas sociedad
tradicional, modernidad y posmodernidad,
con algunos matices.

Lo que quiero sefialar es que en la
fase del cambio suprageneracional no
habia ni hacian falta escuelas. Algunas
habia, para la formacion de un grupo
muy especializado de escribas, manda-
rines, sacerdotes o similares, en torno a
algtin tipo de conocimiento mas o menos
esotérico, y en el contexto especial de
las minuasculas ciudades ricas, pero no
para lainmensa mayoria de la poblacion.
Baste recordar lo que reza el apécrifo
africano, que para educar a un nifio hace
falta una aldea, pero anadiendo lo que
los africanos no decian por obvio: que
basta una aldea, que no hace falta una
escuela. En una sociedad que no cambia,
o apenas, todo lo que debe aprender un
nifio puede ensenarselo cualquier adulto
(sus padres, sus parientes, los ancianos,
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la aldea), salvo que esté llamado a su-
ceder al brujo.

En la fase del cambio intergeneracional
las coordenadas se transforman. Hay que
formar obreros a partir de nifios cam-
pesinos, subditos del rey o ciudadanos
a partir de siervos del sefior local, urba-
nitas a partir de habitantes del campo,
sujetos de la ley a partir de animales de
costumbres, etc., etc. y los padres y los
adultos proximos no estan capacitados
para hacerlo, ni seguramente quieren ni
pueden intentarlo. Es entonces cuando
se precisa de una nueva institucion y de
una nueva profesion que representan
todo lo moderno frente a lo tradicional,
el futuro frente al pasado, etc. Es cuando
la institucion se universaliza y cuando
la profesion vive su momento de gloria.

En la fase del cambio intragenera-
cional todo se trastoca. No es que los
adultos no estén a la altura, sino que los
profesores, generalmente, tampoco. Ya
no cabe esperar a que el conocimiento
creado a cada momento circule hacia las
universidades y escuelas de magisterio,
se incorpore a los estudiantes que tal vez
mafiana sean profesores y llegue enton-
ces a los alumnos. Para entonces, todos
calvos. En la sociedad de la informacion
y el conocimiento, la escuela pierde te-
rreno en beneficio de la ciudad misma
(la aldea, que vuelve para vengarse), las
redes, los iguales, los nuevos medios de
comunicacion... Y el profesorado lo paga
en términos de incertidumbre, desfase,
pérdida de status, cuestionamiento. La
escuela ya no monopoliza nada, salvo la
conscripcion de dudosa utilidad.

En los paises econémica y socialmente
mas desarrollados esto se vive, o se sufre,
como la coexistencia de una institucion
(la escuela) del siglo XIX, una profesion
(los docentes) del siglo XX y un publico
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(los alumnos) del siglo XXI. En paises que,
como Colombia, albergan todas las fases
del desarrollo econémico y social, desde
comunidades fuertemente tradicionales,
casi primitivas en su aislamiento, hasta
grupos sociales y organizaciones o ins-
tituciones de punta que nacen y crecen
libres de las ataduras del pasado, esta
diacronia se puede manifestar también
entre las escuelas, entre los profesores y,
sobre todo, entre los alumnos y entre sus
comunidades.

Las exigencias del nuevo
capitalismo
La institucidn escolar ha perdido el paso,
en buena medida, en relacion con el mundo
del trabajo. Lo que hoy podemos llamar ya
el modelo escolar tradicional tom6 forma
a través de la imitacion desde la escuela y
la imposicidn a la misma de lo que en la
sociedad mas amplia se consideraban los
tipos de organizacion mas eficaces. En sus
origenes, la escuela emulo a los cuarteles
y los monasterios, pero en la segunda
mitad del siglo XIX y el XX el modelo
pasoé a ser la fabrica. Por un lado, era la
organizacion mas exitosa y su explosiva
expansion parecia no dejar duda sobre
la bondad de sus pautas organizativas;
por otro, el modelo encajaba bien con la
vocacion escolar de control de la conducta
y con los imperativos de coste y eficiencia
de una institucion masiva. Elaula y el cen-
tro pasaron asi a constituirse en sombras
del taylorismo, el alumno en un esbozo
del futuro trabajador y el profesor en el
anticipo de su capataz. El taylorismo, el
analisis coste-beneficio, la evaluacion de
resultados... se abrieron paso a través de
la programacion curricular, la pedagogia
por objetivos, la psicologia conductista...
Hoy esta cambiando el panorama. En
todo caso, los trabajadores de mafnana

competiran en el doble frente de una
economia global y digital. En el frente
global, con los trabajadores de todo el
mundo, no so6lo por la disposicion de estos
a migrar adonde haga falta a la zaga del
capital transnacional sino también por
la disposicion del capital a moverse alla
donde la mano de obra y otros factores sean
mejores y/o mas baratos y por la rutina
del consumidor de comprar aquello que
le ofrece mas valor de uso o le requiere
menos valor de cambio no importa cual
sea su procedencia. En el frente digital,
con la maquinaria que si ayer, a través
de la mecanizacion y la automatizacion,
mordia sobre todo en el trabajo manual,
cualificado o no (comparense, por ejemplo,
en las plantas de produccion automovilis-
ticas, las cadenas de montaje de antafio,
pobladas de operarios, y las de ahora,
pobladas de brazos-robot articulados),
hoy, a través de la informatizacion, lo hace
sobre quienes apenas ayer eran el grueso
del trabajo intelectual, que servia de sus-
tento a la clase media (bancarios, agentes,
azafatas... cuyo trabajo es sustituido por
programas que calculan prestamos, buscan
billetes, emiten tarjetas de embarque...).
Nunca fue tan esencial como ahora la
cualificacion, salvo que se esté dispuesto
a competir aceptando salarios de miseria.

Pero al modelo industrial tradicional sigue
ademas otro que requiere todas nuestras
capacidades no ya para integrarnos en la
disciplina y la seguridad de la cadena de
montaje o la rutina burocratica sino para
movernos en la incertidumbre, resolver
problemas, afrontar imprevistos, innovar
sobre el terreno, trabajar en estructuras
flexibles... El modelo taylorista-fordis-
ta-stajanovista de produccidén en masa es
sustituido por la especializacion flexible,
la empresa-red, el distrito industrial, las
nuevas formas de organizacion del trabajo,
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las jerarquias chatas, etc., pero también
por la inseguridad, la precariedad, el
trabajo-basura, la externalizacion de las
relaciones laborales... El caso es que el
futuro trabajador necesita cada vez mas
de una socializacién y un entrenamiento
para la iniciativa personal, la cooperacion
en equipo, el trabajo en red, la asuncion
de responsabilidades... todo lo que no
parece ser precisamente el punto fuerte
de la institucién escolar. Y el profesor,
acostumbrado a las rutinas escolares y a
la tranquilidad de contar con un publico
cautivo e inmerso probablemente en la ca-
rrera funcionarial, no parece tampoco que
pueda ser su mentor ideal en ese proceso.

Los paises en desarrollo se han visto
simultaneamente perjudicados por una
relacion de intercambio desigual con los
mas avanzados y beneficiados por la ex-
ternalizacion desde estos de buena parte
de la industria, en busca de una fuerza
de trabajo mas barata (y un marco legal
mas permisivo). Hoy, la globalizacion
engrasa y equilibra las condiciones del
intercambio, pero la automatizacioén y la
informatizacion pueden destruir muchos
de los puestos de trabajo antes externali-
zados o devolverlos a los paises de origen,
segando asi la hierba bajo los pies de un
modelo de industrializacion dependiente.

Las transformaciones de la politica

Jules Ferry, el padre de la école unique
francesa, dijo una vez que el maestro seria
el sacerdote de la Tercera Republica, lo
que el otro sacerdote habia sido para la
monarquia. La escuela de masas surgid
con la nacion y como instrumento de
la naciéon. Su papel fue fundamental e
insustituible en la unificacion (por encima
de otras lenguas) y normalizacion (por
encima de todas sus variantes) de la lengua
nacional, en la elaboracion y difusion de
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una tradicion histérica y cultural real o
inventada, en la creacion y asuncion de una
identidad colectiva, en la identificacion con
el territorio como base del Estado, en la
asuncion de deberes y derechos reciprocos.
A pesar de suisomorfismo casi clonico (de
que, a través de las fronteras, las escuelas se
parecen como un huevo a otro excepto por
la desigualdad de recursos), la escuela fue
invariablemente una institucioén nacional,
como también lo fue y lo es la profesion
docente: nacional y nacionalista.

Pero el mundo ha cambiado por efecto de
la globalizacion. Es mas, uno de nuestros
mayores problemas, si no el principal, es
que vivimos en un contexto de globali-
zacion econdmica, ambiental, mediatica,
cultural, criminal... pero no politica, en el
que pequefios estados se las ven y se las
desean, sies que lo intentan, para operar
con cierta eficacia en el contexto de fuerzas
que trascienden sus fronteras y sus recursos.
Por otra parte, efecto paradodjico de esa
misma globalizacion es una importante
diversificacion interna, producto de unas
migraciones ampliadas e intensificadas
pero ya no abocadas a la asimilacion, en
la medida en que el abaratamiento de los
medios de transporte y la explosion de los
medios de comunicacion de la informa-
cion permite preservar e incluso induce
a intensificar las identidades de origen,
con el resultado de que las sociedades
nacionales se vuelven mas heterogéneas,
diversas, complejas, multiculturales. Esto
plantea a la institucién y a la profesion
dos tareas para las que ellas, institucién
y profesion nacionales pensadas para un
marco nacional y con una funciéon nacional,
no habian nacido y es dudoso que estén
equipadas y preparadas.

Por un lado, un mundo global lastrado
por estados nacionales reclama la globa-
lizacién de la politica, la constitucion
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Reuniones con Luis Guillermo Patifio, Secretario de Educacion,

progresiva de una comunidad politica
global capaz, sobre todo, de imponerse
ala economia, de devolver a la politica el
puesto de mando. No sabemos como sera
esa comunidad politica, aunque si que no
sera ni un gobierno mundial a imagen y
semejanza de los gobiernos nacionales ni
un mero organismo intergubernamental
del tipo de Naciones Unidas. Lo que
si sabemos es que para que exista algo
parecido a una comunidad politica debe
haber en su base una comunidad moral; es
decir, que cualquier poder de dimension
global debe asentarse sobre la existencia
de una comunidad correspondiente, sobre
la asuncion de derechos y obligaciones
a escala global, sobre la vigencia de una
comunidad humana. El papel que jugé la
escuela en la formacion de comunidades
nacionales que sirvieran de sustento y
dotasen de legitimidad a los estados
nacionales, debe desempenarlo ahora
a escala global, simplemente humana.
Por otro lado, el desarrollo y la estabilidad
de sociedades internamente multiculturales

equipo MOVA y seminario en Comfama.

requieren una actitud generalizada de
reconocimiento de la diversidad que ya
es de manera ubicua un componente
permanente del discurso pedagogico,
pero hay motivos para dudar que sea una
realidad. La multiculturalidad entrana
probablemente una cierta autolimitacion
de la escuela como institucion identificada
con una cultura singular, un progresivo
deslindamiento de ciudadania y cultura,
porque la materia de la escuela debe ser
la primera, lo comun a todos, mientras
que la segunda corresponde mas bien a
los grupos y a sus asociaciones privadas,
antes que a las instituciones publicas. Esto
entrafla, a la vez, la tarea de una constante
reconstruccion del demos, que ya no puede
darse por sentado ni suponerse una mera
materializacion de la cultura sino que
debe ser reformulado en funcién de los
cambios en la composicion de la socie-
dad. La pregunta es jsabran adaptarse a
esto una institucion y una profesion que
nacieron para lo contrario, para impo-
ner una cultura homogénea y crear una
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sociedad profundamente homogénea y
crear su interior y fuertemente segregada
del exterior?

Los paises de Iberoamérica venian
siendo tradicionalmente receptores de una
inmigracion cualificada, bien fuera por
motivos econdmicos (“hacer las Américas”)
o politicos (exiliados y refugiados), facil
de integrar en la sociedad, incluso en sus
capas privilegiadas, debido a su elevado
nivel cultural y su disposicion cosmopolita.
Las convulsiones econdémicas y politicas
regionales han provocado recientemente
oleadas migratorias internas y externas
mas imprevisibles y convulsivas, y de
mas dificil asimilacion. En Colombia es
el caso, en el ambito interior (nacional),
de los refugiados y desplazados por el
conflicto bélico o el narcotrafico y, en
el ambito exterior (internacional), de los
refugiados e inmigrantes procedentes de
Venezuela, que se suman a un proceso
de migracion del campo a la ciudad ya
masivo y generan a su pesar tensiones
y desafios sin precedentes para el pais,
para las ciudades que actiian como polo
de atraccion y para la institucion mas
universalista, la escuela.

La infanteria de Gutenberg

ante la galaxia Internet

Nos preguntamos sobre la crisis de la es-
cuela, pero en realidad vivimos una crisis
de todas las instituciones de difusion, es
decir, de aquellas en las que un reducido
numero habla a la generalidad, a una
amplia seccion de la sociedad o a una
amplia mayoria: la prensa, la publicidad,
la politica, la imprenta, la escuela. Se ha
dicho que es una crisis de las 5P (pongan
press y professors donde corresponde y
seran cinco). El problema es que se trata
de instituciones que se basaban en for-
mas de difusion masiva, unidireccional,
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aunque la llaméasemos eufemisticamente
comunicacion; que se basaban en que la
mayoria podia ser llamada u obligada a
escuchar, leer, ver, pero no podia hablar,
escribir, emitir. Pero ahora puede hablar
sin limites en toda suerte de IMS, SMS,
SRS, chats...; escribir en blogs, wikis, paginas
personales...; emitir en YouTube, podcasts...
Una explosion de la horizontalidad que
deja vacia la verticalidad de las viejas
formas de difusion, como han tenido que
aprender rapidamente en la prensa y la
publicidad, como estan aprendiendo en la
politica, como se revuelven por evitar en
la imprenta o la edicion musical y como
solo la escuela, de momento, ha podido
evitar, pero jde qué manera!

La ventaja de la escuela como institu-
cion (ventaja para si, no siempre para los
institucionalizados) es su obligatoriedad
estricta para un largo plazo vital (de
nueve a doce afios de educacion primaria
y secundaria, segun los paises); su obli-
gatoriedad de hecho para un importante
plazo suplementario (para la educacién
infantil y toda o parte de la secundaria
superior, como en la practica sucede en
los paises desarrollados, ya que tener
menos que eso es estar bajo minimos)
y su condicionalidad para el acceso las
profesiones y otra serie de ocupaciones, en
particular las mas deseables (en la medida
en que la Universidad y otras instituciones
mantienen todavia el monopolio de la
acreditacion y que los grupos profesionales
se sirven de ella para restringir el acceso).
Pero esto, que retrasa la crisis, la vuelve
mas explosiva y anuncia el estallido. La
escuela somete a la poblacion, incluso se
vuelve mas necesaria como requisito para
acceder a ciertas ventajas sociales, pero al
mismo tiempo interesa cada vez menos,
es menos capaz de atraer y mantener la
atencion y el interés de los escolarizados.
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Se da la paradoja de que todo o casi
todo lo que la institucion ensefia se puede
aprender hoy por otras vias, a través de
plataformas, servicios de redes, comuni-
dades de practica, grupos de afinidad...
pero justamente lo que peor ensefa es
a moverse en ese contexto alternativo,
a servirse de esos nuevos recursos, y no
lo hace, en parte, porque ve en ellos una
amenaza, no sin razon, y en parte porque
sus agentes, los profesores, no siempre
saben hacerlo, o al menos no estan a la
altura de las circunstancias. Para enten-
dernos, es como si la escuela del siglo
XVI hubiese ensefiado filosofia, retérica,
historia, etc. pero no, o poco y mal, a leer
y a escribir. Porque ésa es la diferencia
entre hoy y entonces: la humanidad fue
incorporada al nuevo sistema del cono-
cimiento creado por la imprenta por una
legidon de maestros que eran verdaderos
expertos en la lectoescritura, expertos
en caligrafia, en ortografia, en sintaxis,
buenos lectores y a menudo autores; hoy
tiene que hacerlo al ecosistema creado
por la internet, la world wide web, los
servicios de redes sociales, los nuevos
medios, las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion sin esa ayuda, a
veces incluso a pesar del obstaculo que
representa un profesorado de otra época.

Indicios de la crisis no faltan. En pri-
maria, en los paises avanzados ya des-
cuella, y en algunos incluso crece de
forma galopante, la desescolarizacion,
el home schooling, el tipo de (no) escuela
que mas rapidamente aumenta hoy en los
EE.UU.,, y ya no se trata de sectas, ni de
zonas rurales atrasadas, ni de liberales
fundamentalistas sino de familias de clase
media, cultas y educadas, que consideran
que quieren lo mismo que ofrece la escue-
la, pero creen poder hacerlo mejor que
ella. En secundaria nos topamos con el

fendmeno persistente, en algunos paises
en aumento, del abandono escolar y de
nuevo hay que sefialar que no se trata
ya tan so6lo de aquél al que estabamos
acostumbrados, basado en la urgencia
de trabajar o en el fracaso académico
previo, sino también de un abandono
de alumnos de clase media que pueden,
pero no quieren continuar, incluso de
un abandono interior que mantiene sus
cuerpos en las aulas, pero no sus almas.
En la ensenanza superior, en fin, estamos
asistiendo a una explosion de cursos en
linea, recursos abiertos (OER), cursos
abiertos (MOOC)y, lo que creo que pronto
sera mas importante, de mecanismos de
acreditacion alternativos (digital badges).

En paises como Colombia y regiones
como la de Medellin coexisten, aunque
no necesariamente en una misma comu-
nidad y una misma institucion, familias
que han disfrutado el maximo nivel de
escolarizacion desde hace generaciones
con otras que acceden por primera vez a
una escolarizacion sistematica, alumnos
que estan plenamente incorporados al
entorno digital con otros que carecen del
capital cultural o incluso de los medios
economicos para hacerlo, instituciones
educativas que se sitian ya en la vanguar-
dia tecnoldgica y/o pedagdgica y otras
ancladas en la pedagogia mas tradicional.

La formacion del docente

El actual modelo de formacion del pro-
fesorado esta en la mayoria de los paises
atado al pasado. De un lado tenemos a
los maestros, con una formacion corta y
relativamente superficial, propia de un
tiempo en que el mero acceso a la secun-
daria —que no existia para la mayoria de
la poblacién—, el paso por unas escuelas
normales o magisteriales centradas en la
lectoescritura y la cultura general y, algo
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oculto pero quiza mas importante, la so-
breseleccion (el hecho de que esta carrera
era elegida por los hombres y mujeres mas
capacitados de las clases populares, que
dificilmente podian aspirar a otra cosa),
resultaban mas que suficientes para lo
que después seria su cometido, la alfabe-
tizacién masiva de la poblacién. Del otro
tenemos a los profesores de secundaria,
con una formacién puramente disciplinar,
no enfocada como tal a la educaciéon y
por lo tanto no profesional, que pudo
servir cuando su alumnado se reducia
a los adolescentes llamados a seguir su
misma trayectoria, esto es, a acceder a los
estudios superiores, vale decir sus réplicas
vivas con menos afios encima, el alumnado
espontaneamente seleccionado de las clases
mediasy altas y alguno sobreseleccionado
de las clases populares.

Todo esto se viene abajo cuando lo que
necesitan aprender los nifios en primaria
no se reduce ya a algo de lo que pueda
dar facilmente cuenta el saber acumulado
de los maestros, sino que se trata de un
saber cambiante, especialmente de ins-
trumentos de informacion, aprendizaje
y conocimiento cambiantes, a los que a
menudo ellos mismos acceden antes, mas
y mejor que sus educadores, o cuando los
adolescentes que asoman en secundaria ya
no son las réplicas vivas de sus profesores
sino sencillamente todos, los que aprecian
la escuela y los que no, los que planean
continuar estudios superiores y los que no
ven llegar la hora de marcharse... No es
dificil la receta, al menos en su primera
parte: la formacion del maestro, por un lado,
debe pasar a ser mas amplia y exigente, lo
que en gran medida requiere romper con
el legado de laxismo y superficialidad de
las escuelas de magisterio; la del profesor
de secundaria, por otro, debe incorporar
un componente importante de formacion
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especificamente profesional, encaminada
a la educacion.

En segundo lugar, no hace falta siquiera
detenerse a senalar que ya no es posible
gjercer tres o cuatro decenios la profesion
docente con la formacién adquirida ante
de comenzar a hacerlo. Esto implica, pri-
mero, que la formacién permanente del
profesorado cobra mayor importancia en
si misma y frente a la formacion inicial,
ya que esta por si no garantiza nada; se-
gundo, que los criterios de seleccion que
fueron buenos —si es que lo fueron— para
designar a alguien como profesor en un
momento dado no tienen por qué seguir
siéndolo diez, veinte, treinta o cuarenta
afios después. Las consecuencias de esto
son obvias: primero, que la formacion
permanente debe ser obligada y evaluada,
es decir, que no puede bastar con calentar
el asiento en cursos y cursillos, sino que
debe traducirse en competencias profe-
sionales visibles; segundo, que el ejercicio
profesional debe estar también sujeto a
evaluacion y el empleo del profesor no
puede seguir blindado contra todo y
contra todos. No imagino un futuro de
inestabilidad e incertidumbre para los
profesores, puesto que estoy convencido de
que su profesionalidad mas los incentivos
adecuados serian mas que suficientes para
mantenerlos a la altura de las necesidades
y de las oportunidades, pero si un colectivo
profesional y unas instituciones educativas
capacitados para desprenderse de quienes
no estén a la altura de sus tareas, como
en cualquier otro ambito social.

He de decir, ademas, que mantenerse a
la altura de esas tareas no es un imperativo
que el profesional tenga derecho a delegar
en las administraciones o los poderes pu-
blicos, sino una responsabilidad personal e
intransferible. Con independencia del deber
de las administraciones publicas de articular
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politicas de formacién y apoyo, que no hay
que dudar en exigirles, la capacitacion es
ante todo y sobre todo un deber propio.
Si no perdonariamos a un abogado o un
juez que nos dijeran que fueron formados
en las leyes de la dictadura y nadie les ha
ensefiado las de la democracia, ni a un
médico que pretendiera atendernos con
tratamientos obsoletos, ni a un arquitecto
que no supiera nada de las técnicas o los
materiales mas recientes, ;por qué hemos
de hacerlo con un profesor?

Las administraciones municipales tienen
escasa influencia en la formacion inicial
del profesorado, pero pueden tenerla, y
mucha, en su formacion ulterior, perma-
nente, ocupacional o continua, que en un
contexto de cambio social acelerado tiene
y tendra una creciente importancia relativa
frente a aquella. La apuesta de la ciudad de
Medellin por la formacion del profesorado,

Octavio Calderdn Mejia) y Universidad EAFIT.

se manifiesta en instituciones y proyectos
como la Escuela del Maestro o MOVA. Las
infraestructuras municipales dedicadas a
la formacién pueden considerarse expre-
sion de un compromiso decidido, pero es
importante que el modelo de formacion del
profesorado refleje, exprese con claridad
y anticipe de manera efectiva el modelo de
educacion que se quiere para los alumnos.
El aula tradicional, el aula-huevera, con los
alumnos escuchando la leccion magistral
del profesor, es un modelo muerto. Como
afirmaba la rectora de un centro que visité
en Medellin: “El pupitre es criminal”.
Iniciativas colombianas como la Escuela
Nueva,la Nueva Escuela o el Laboratorio
para la Innovacion y el Aprendizaje de la
Universidad EAFIT, por mencionar s6lo
algunas que pude conocer en mi visita a
Medellin, apuntan en ese sentido. MOVA
es una infraestructura espectacular que
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debe cobrar vida en esa direccion, encar-
nando por si mismo, en la formacién del
profesorado, la nueva educaciéon que se
busca, es decir, la que este profesorado
debe llegar a ser capaz de poner en pie
para el alumnado de la ciudad.

El profesor en el ecosistema digital
Aunque entre las amplias filas de la docen-
cia es facil encontrar no pocos auténticos
innovadores, y aunque a ellas van llegando
ya los milénicos (millennials), el sector
sigue distinguiéndose por una actitud de
resistencia, o en el mejor de los casos de
escepticismo, hacia la incorporacion de
la tecnologia digital a la escuela. Nada
nuevo bajo el sol: Socrates, que basaba
su enseflanza en la palabra (el didlogo...
oral), vaticin6 todos los males para el
aprendizaje basado en la escritura; los
escribas se resistieron a la imprenta, y el
libro de texto tard6 decenios en generali-
zarse; hoy, la generacion docente formada
entre, con y para la tarima, la pizarra,
el cuaderno, etc., el ecosistema del aula
tradicional, se resiste a la penetracion de
y en el entorno digital.

Hay dos errores tipicos en el debate que
denotan las dificultades de comprension del
cambio que estamos viviendo. El primero
es la dicotomia tecnologia si o tecnologia
no. La realidad es que toda la escuela es
ya tecnologia, pues tecnologia son, en
sentido restrictivo, el libro, la pizarra, el
boligrafo, el cuaderno... No se les suele
llamar asi (como tampoco al teléfono fijo
o ala escoba, pero si al moévil o al robot
aspirador), sencillamente, porque estamos
acostumbrados a ellos. Y tecnologia son
también, aunque tecnologia social, de
organizacion de las personas en vez de
las cosas (si bien ambas son insepara-
bles), la leccion simultanea, la ensefianza
graduada, el grupo-clase, el horario y el
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calendario escolares, el examen, etc. La
cuestion se puede reducir, en realidad,
a qué tecnologia, si la del siglo XIX o la
del XXI, papel o digital.

Elsegundo es la afirmacion, demasiado
habitual, de que “las tecnologias” son Ae-
rramientas: si te sirven las usasy, si no, no
las usas. También se podria afirmar que,
uno a uno, los libros son herramientas,
como lo es el boligrafo frente al lapicero,
el cuaderno frente a las hojas sueltas, etc.,
y la pequena historia escolar ha estado
trufada de discusiones sobre las ventajas
deunas u otras. Pero a nadie se le ocurriria
hoy decir que, por ello, la lectoescritura y
la imprenta son simples “herramientas”
opcionales, pues todos entendemos que,
en conjunto, son un ecosistema hace ya
siglos imperante en todas las esferas de
la sociedad y, por tanto, ineludible para
la escuela; exactamente lo mismo sucede
ya con el ecosistema digital, que inunda
el trabajo, el hogar, la cultura, el ocio, la
politica... pero es todavia en gran medida
excluido del aula.

Ademas de ser otro ecosistema, el digital
es en muchos aspectos claramente superior
al impreso como medio de aprendizaje.
Sus objetos son ya por si mismos interac-
tivos en vez de inertes; su conectividad
permite la colaboracién entre iguales sin
barreras de coste, tiempo ni lugar; de la
misma manera, facilita el acceso a otros
expertos, a la comunidad y a repositorios
ilimitados de informacion; la digitalizacion
facilita cualquier combinacion de texto,
imagen y sonido; sus representaciones
y simulaciones de la realidad (virtual,
aumentada o expandida, simuladores,
hologramas, geomatica, etc.) son infi-
nitamente superiores al libro y el mural;
su variedad y combinatoriedad permiten
la individualizacién del aprendizaje. El
problema es, sencillamente, encontrar
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la mejor disposicion para cada tipo de
aprendizaje y cada aprendiz.

Una parte de esta busqueda corresponde
al propio aprendiz, pero otra ha de ser
aportada por el profesor, lo cual dicta un
nuevo papel: el de disefiador de proyectos,
situaciones, experiencias y trayectos de
aprendizaje. Este es el cambio necesario
para el profesorado y su formacién: de
transmitir el conocimiento a disefiar el
aprendizaje. Para ello debera conservar o
desarrollar otras competencias subordi-
nadas, como transmitir conocimiento de
manera atractiva, acompafar al aprendiz
de forma no invasiva o asumir el cuidado
del menor de modo comprensivo, pero el
cambio esencial es el otro: de transmisor
a disenador.

Las politicas de recursos humanos
Creo que parte del problema de la educacion
es que se ha producido una disociacion
entre las politicas pensadas para la institu-
ciony las pensadas para la profesion. Las
primeras dependen de las demandas de
la poblacion, los cambios en las mayorias
politicas, los resultados del sistema...; las
segundas lo hacen de las relaciones con el
colectivo docente, el riesgo de conflicto,
las estrategias sindicales... Cualquier
organizacién sabe que toda estrategia
debe tener detras una politica de personal,
de recursos humanos, o como se quiera
denominar... menos la institucion escolar,
donde cada una de estas va por su lado.
Nosotros (profesores, expertos, admi-
nistradores, politicos) hablamos mas bien
de carrera profesional o de estatuto del
profesorado o del funcionariado, lo que
yarevela parte del problema. En realidad,
es como si dijéramos que no tenemos unos
profesores al servicio del sistema educativo,
para hacer efectivo, en las mejores condi-
ciones posibles, el derecho a la educacion

de los alumnos, de la ciudadania, sino
que tenemos unos millones de alumnos
al servicio de un sistema de empleo, al
servicio del profesorado.

Eso eslo que sucede cuando, en el seno de
un servicio publico, la demanda de mejores
condiciones laborales y contrapartidas
salariales se independiza de las condiciones
de prestacion del servicio, como en gran
medida ha sucedido o esta sucediendo en
los sistemas educativos. Llama la atencion
que los sindicatos, nacidos para defen-
der a los trabajadores en la industria de
propiedad privada, vayan eclipsandose
progresivamente de esta y se concentren
hoy en los servicios de la esfera publica.
En los servicios publicos los conflictos
no dafan al empleador como tal, sino al
publico que deja de recibir el servicio, y
en los de titularidad estatal erosionan
el apoyo de los politicos a cargo, por lo
cual resultan especialmente tentadores
para el empleado y especialmente peli-
grosos para el empleador, lo que dota a
la accion sindical de una elevada eficacia
que no tiene en otros ambitos. Asi, los
sindicatos, que en el sector privado —en
el sector propiamente capitalista—son un
equilibrio imprescindible frente al poder
del empresario, que de otro modo seria
omnimodo, en el sector publico puede
que empiecen por corregir un desequili-
brio en el mismo sentido —aunque no del
mismo orden—, pero acaban facilmente
produciendo el desequilibrio contrario, un
funcionariado excesivamente poderoso.

En el caso concreto del sistema educativo
aesto seune la facilidad con la que el dis-
curso de la izquierda reformista, centrado
desde la segunda postguerra mundial en
la expansion de los servicios del Estado
del bienestar —la educacion entre ellos— se
convierte en una retorica inagotable en
beneficio de las reivindicaciones de los
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empleados publicos. ;Quién va a decir que
no amas educacion si esta es para nuestros
hijosy la clave del futuro? ;Quién va a decir
que no a mejorar las condiciones y contra-
partidas de los profesores si la educacion
depende ante todo de ellos? ;Qué profesor
no esta profundamente convencido de que
lo que es bueno para su gremio es bueno
paralos alumnos, para las familias, para
la sociedad y para la humanidad? Pero se
trata de un non sequitur: se puede pagar
mas a los profesores sin que mejore su
trabajo, se pueden reducir sus horas de
docencia sin que mejore su docencia, se
puede financiar medios y recursos que
nadie va a saber utilizar, etc., etc.

Con esto no quiero decir que los profe-
sores sean los responsables de los males
del sistema. Quiero simplemente indicar
que debemos encontrar el camino en que
las mejoras en la situacion del profesorado
—para lo cual hay todavia un largo reco-
rrido posible en América Latina— deben
iracompafiadas de mejoras verificables en
la calidad de su trabajo, en su formacion,
en su eficacia y eficiencia, en su capacidad
de respuesta profesional, etc. Se trata, en
definitiva, de que empleadores y empleados,
las autoridades y los sindicatos, abandonen
cualquier pretension de obtener mas por
menos, cada uno desde el punto de vista
de sus intereses, para embarcarse en una
estrategia cooperativa, un juego win-win,
de suma positiva, en el que todos ganen
(v, con ellos, la sociedad), una estrategia
de mas por mas.

Ademas, es en el trabajo cotidiano donde
debe centrarse buena parte del esfuerzo
por la formacion del profesorado. La
vieja idea segun la cual el docente tiene
una practica regular en el aula que queda
mas o menos obsoleta o insuficiente, se le
llama a un curso de formacion fuera de
ellay sele devuelve a ella para renovarla,
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no corresponde a lo que es ni alo que debe
ser el trabajo profesional. Un profesional
lee, acude a cursos y talleres, etc., sin duda
en mayor medida que otros trabajadores
(lo sabemos por todas las estadisticas
pertinentes), pero lo que mejor le distingue
como tal es la oportunidad y la capaci-
dad de aprender en el proceso de trabajo
mismo, que van indisolublemente ligadas
al hecho de que este trabajo responde a un
objeto y un contexto inciertos, requiere un
fundamento cualificado y es un proceso
reflexivo y decisorio. La responsabilidad
de la normativa y las administraciones
publicas es crear las condiciones necesarias
para que esto suceda con éxito, lo cual
implica ciertas condiciones materiales en
los centros (equipamiento, conectividad,
permanencia fuera de las horas de docencia)
asi como ciertas iniciativas sociales (pro-
cesos eficaces de iniciacion o induccidn,
codocencia o equipos de trabajo en aulas
acumuladas o compartidas, facilidades
para la integracion en redes profesionales).

La instituciéon como

microcosmos social

La escuela es la primera institucion para el
nino fuera de la familia. Esto puede sonar
redundante en el espafiol de Colombia,
que llama normalmente instituciones a lo
que en Espana llamamos centros (aunque
también, de manera extensiva podriamos
llamarlos instituciones, como aqui podrian
llamarlos centros). La propia familia,
tal como la conocemos, es también una
institucion, o sea, una construccion so-
cial, bien distinta del hecho meramente
natural de la reproduccion biologica. Pero
lo importante es que la familia, como
la red de parentesco o la comunidad
vecinal inmediata son, en lenguaje algo
mas preciso, grupos primarios de los que
se forma parte, con mejor o peor suerte,
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desde el nacimiento, mientras que las
escuelas, como las empresas, los barrios
mas amplios o de destino, las iglesias,
los partidos, los clubs, etc. son grupos
secundarios, a los que se acude o se es
enviado después con alguna finalidad mas
precisa. Es una distincion clasica ya en
la sociologia: asociacion vs. comunidad,
Gesellschaft vs. Gemeinschaft (comunidad
vs. sociedad) en los términos de TOnnies.

Aquiy ahora utilizo el término institucion
como sindénimo, o casi, de asociacion o de
grupo secundario. Cuando el nino va a la
escuela entra por primera vez plenamente
en un grupo secundario y, a la vez, en
una anticipacién de lo que le espera en
la sociedad. Ademas, como hemos hecho
de la escolarizacion un derecho y, nunca
se olvide, una obligacion, se trata de una
institucion en el sentido mas fuerte del
término: una organizacion que institu-
cionaliza al nifo, que lo interna, aunque
sea a tiempo parcial, latltima institucion
basada en el reclutamiento obligatorio en
los paises que han suprimido el servicio
militar mandatorio (el cual, por lo demas,

nunca fue universal: no para las mujeres
y ni siquiera para los varones), que cada
vez son mas.

Ademas, es también la primera insti-
tucion con la que entran en contacto en
el lugar de destino muchos adultos. Me
refiero particularmente a los inmigrantes
economicos, los refugiados politicos y los
desplazados por los conflictos bélicos o
cualquier otra forma de violencia, que a
menudo pasan por situaciones de ilegali-
dad oirregularidad administrativa pero
dificilmente van a dejar de escolarizar a
sus hijos, bien sea por propia voluntad
o porque la escolarizacion se brinda ya
como un derecho no soélo ciudadano
sino humano, es decir, no subordinado
siquiera a la condicién de ciudadano.
Incluso en condiciones irregulares, las
politicas de animacion cultural, servicios
sociales, revitalizacién urbana, etc., con
frecuencia, pasan por las instituciones
escolares o aprovechan sus instalaciones
y equipamiento, llegando a través de ellas
a los adultos con o sin hijos escolarizados
0, al menos, intentandolo.
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En tales circunstancias resulta esencial
que las instituciones educativas sean
ejemplos de convivencia y ciudadania, lo
cual requiere actuar en distintos planos.
Uno, el mas obvio, es la convivencia co-
tidiana y la experiencia de participacion
democratica en su interior. Esto requiere
un esfuerzo importante por que los alum-
nos se sientan respetados y respeten a los
demas, por educar en la diversidad y la
tolerancia, por arbitrar procedimientos de
resolucion de conflictos y por introducir
mecanismos progresivos de participacion
y decision colectivas, de acuerdo con la
edad, y creo que Colombia cuenta ya
con experiencias mas que interesantes en
este ambito, como la red Escuela Nueva.

El segundo, quiza no tan obvio, pero no
menos necesario, es obtener el respeto de
la comunidad y del entorno hacia la insti-
tucioén escolar, su profesion y su publico.
Comunidades y barrios estan a menudo
divididos social y territorialmente por
fronteras invisibles para los extrafios, y
en particular para las instituciones, sobre
todo en situaciones de extrema pobreza,
de actividades economicas ilegales o de
conflicto violento pasado, presente o
futuro. Pero la escuela no sélo no puede
subdividirse hasta el infinito de acuerdo
con estas lineas de fractura de la comu-
nidad, sino que no debe hacerlo. Debe,
por el contrario, reunir al alumnado sin
distincidon. Ahora bien, trabajar por la
convivencia no implica negar niignorar
los conflictos sino todo lo contrario, pues
requiere una negociacion permanente con
las comunidades divididas o enfrentadas
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y sus lideres. La experiencia de numerosos
contextos, sean posbélicos, de conflicto
interétnico u otros ha mostrado una y
otra vez que los adultos son capaces de
suspender sus hostilidades cuando estas
afectan a los menores propios y ajenos
y que la educacién puede sembrar, por
tanto, una semilla de convivencia.

El tercero es que cada escuela debe
representar la diversidad social y cultural
delasociedad ala que sirve. Es cierto que
la poblacion se distribuye desigualmente
por el territorio por motivos econéomicos,
sociales, culturales e historicos, lo que
se traduce en segregacion residencial,
incomunicacién o incluso invisibilidad
reciproca. Por otra parte, la proximidad
y la integracion local son en si mismas
activos de la educacion, por lo que resulta
impensable redistribuir al alumnado
por el territorio (al estilo del fracasado
busing norteamericano, cuyo efecto
ultimo fue contribuir a la segregacion
residencial). Pero cualquier escuela,
o casi, es lo bastante grande para, sin
pretender representar cuantitativamente
la desigualdad social, si hacerlo cualitati-
vamente, siempre y cuando se arbitre una
politica de reclutamiento o asignacion
inteligente y decidida. Las sociedades
iberoamericanas son hoy fuertemente
desiguales, pero la constitucion de una
ciudadania cohesionada y activa requiere
evitar que unas escuelas se conviertan en
burbujas para los privilegiados y otras en
guetos para los marginados. La cohesion
social no se aprende en los libros sino en
la experiencia.



