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Las redes sociales….





... Conversaciones



 ... El prosumidor



 ... Reputación, transparencia y gobernanza

City Branding?



elegir
un

camino

Hay



España  se ha  converDdo en el  primer 
país  de  Europa  y  el  segundo  del 
mundo, después de Brasil,  con mayor 
canDdad de usuarios de redes sociales 
en Internet.

SebasDán Muriel
Director general de la enDdad pública Red.es



Si Facebook fuera un país, sería el 

sexto más poblado del 

mundo 

Estaría entre entre 

Pakistán y Rusia 

 tercer

















comunicación 2.0

Ciudadano 2.0
Ciudad 2.0



comunicación 2.0

Ciudadano 2.0
Ciudad 2.0



comunicación 2.0
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NUEVO ESCENARIO RELACIONAL
REDES DISTRIBUIDAS
REDES PERCIBIDAS

...ESTRATEGIA CIUDAD



ecosistemas urbanos digitales



Richard FloridaTRABAJO 

TECNOLOGÍA

TALENTO 

TOLERANCIA

Clase creaDva



   Grassroots management



Ciudades felices
En las que las Redes Sociales la transforman el escenario urbano



diseño ciudades para inspirar, conectar, crear...

ciudades con es1lo de vida 
VS 

ciudades con encanto



conciliación/tecnología







ParDcipación ciudadana



Aprovechamiento de las redes ciudadanas y su 
interconexión.



Grassroots ciudadano



La sociedad se enriquece de la construcción colecDva



Nacen las ESTRATEGIAS EN RED

La dinamización  urbana



!

 ... IdenDficación de las 
estructuras sociales 2.0

Radares escucha acDva
Read the red
Taxonomía de presencia



conectores sociales
usuarios tractores
nodos clave
ciudadanos ONE



IniciaDvas
proyectos y tractores

Escenarios aceleradores



 ... Presencia y parDcipación





 ... ecosistemas y comunidades de interés



 ... Inseminación de conocimiento





... herramientas (por supuesto)



 ... proyectos e iniciaDvas



 ...estrategias mulDcanal







 ...estrategias mulDcanal

















 ... para concluir

Nos enfrentamos a un ESCENARIO RELACIONAL nuevo.

Necesitamos nuevas estrategias y nuevos lenguajes.

Espacios Aceleradores de proyectos e iniciaDvas NO SOLO CONTENIDOS 2.0

La presencia y dinamización profesional es clave.

IdenDficación de estas nuevas estructuras sociales “read the red”

Conexión analógico y digital



con... Herramientas

Contenidos

Divulgación

Dinamización

Proyectos



Trasnformar



Ciudades felices





muchas gracias...
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