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Panoramica de Donostia-San Sebastian. En primer término el
Palacio de Congresos y Eventos Culturales “Kursaal”.

La ciudad es mas que su ayuntamiento
o institucion local, es mas que el resto
de instituciones que actan en ella, es
mas que sus organizaciones sociales,
culturales, econdmicas, deportivas... es
mas, incluso, que la propia ciudadania o
que sus visitantes. Es un entorno que
funciona como un ecosistema en el que
la persona debe ser el centro pero que
interactiia con otras personas. El naci-
miento de las ciudades, al posibilitar una
mayor capacidad de comunicacion e
interaccion entre la ciudadania, se con-
vierte, a pesar de sus defectos, en la cuna

de la civilizacion y de los grandes pro-
cesos innovadores de la humanidad.

Lo que proponemos es pensar sobre
cdmo podemos construir ciudad a futuro.
Como podemos construir una vision
comun de ciudad, de la ciudad que que-
remos ser. Un modelo conjuntamente
disefiado con los agentes sociales, eco-
némicos, culturales... un modelo, en
suma, al que orientar nuestras acciones
y las de todos estos agentes para poder
alcanzarlo. Los procesos de planificacion
estratégica ayudan a buscar ese escenario
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comun y a plantear un plan y metodolo-
gia de trabajo para alcanzarlo. Por otra
parte, incorporan una forma de trabajo
en comln que compromete a quien lo
desarrolla.

Este modelo de ciudad debe construir-
se teniendo en cuenta sus puntos fuertes
y débiles. Frente al futuro caben varias
actitudes que son cruciales. Podemos
tener una actitud pasiva (padecer el cam-
bio), una actitud reactiva (reaccionar
cuando el cambio se produce, si es po-
sible) y una actitud prospectiva en dos
sentidos: Preactiva, es decir prepararnos
para aquello que va a suceder, y Proac-
tiva, actuar para provocar el cambio que
necesitamos.

Estas actitudes estan unidas también a
los valores. Podemos conseguir una ciu-
dadania orgullosa de formar parte de esa
comunidad que es la ciudad, y que actia
para mejorar su calidad de vida. En la
ciudad, las emociones son muy impor-
tantes y posibilitan un entorno en el que
Vivir se escribe con mayuscula gracias,
entre otras cosas, a la implicacion de
agentes y asociaciones de muy diverso
signo. Activar la capacidad de cooperar
y movilizarse de la ciudadania y las
instituciones depende mucho de esas
actitudes positivas que residen en la
cooperacion mas alla de las tensiones
derivadas de la competencia.

Una ciudad en proceso de
“reinvencion” constante

Analizamos el caso de Donostia-San
Sebastian. Es una ciudad costera, como
Valparaiso, y se encuentra enclavada en

el Golfo de Bizkaia, en el Pais Vasco, al
norte del Estado espafiol y junto a la
frontera con Francia, junto al Pais Vasco
del Norte (Iparralde) situado en el estado
francés.

Es una ciudad que ha sabido reinven-
tarse a si misma a lo largo de la historia.
En 1813, la ciudad result6 totalmente
arrasada y destruida por un incendio de
origen bélico, siendo la ciudadania (co-
merciantes, fuerzas vivas, etc.) el motor
clave para el resurgimiento e impulso de
la nueva ciudad, que se inicio con la
destruccion de las murallas y la construc-
cion del “Ensanche de Cortazar”. Asi es
como Donostia-San Sebastian ha vivido
procesos de cambio de gran trascenden-
cia que la han situado y transformado a
la vanguardia en &mbitos como la cultu-
ra (la Quincena Musical, el Festival In-
ternacional de Cine, de maxima catego-
ria, Festival de Jazz...), la actividad
turistica (que se inicia a partir de las
visitas de la Reina Isabel Il y evoluciona
con la transformacion de la playa de la
Zurriola).

Las ultimas décadas han servido para
introducir un cambio de modelo en as-
pectos significativos.

En el ambito cultural, ademas de la
creacion del Palacio de Congresos y
Eventos Culturales “Kursaal” se han
realizado profundas transformaciones/
rehabilitaciones/ampliaciones de diversos
equipamientos culturales centenarios
(Teatro Victoria Eugenia, Aquarium,
Museo San Telmo... en la linea sefialada
de reinvencion constante). En definitiva,
un proceso de revitalizacion cultural
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Imagen que ilustra el proceso de “reinvenciéon” constante de Donostia-San Sebastian.

creando una oferta extraordinaria que
atraiga al turista, pero, también, que
conecte con las aspiraciones culturales
de la ciudadania, aportandole una oferta
de mayor dimensién que la que podria
abordar sin ese publico foraneo, e impul-
sado por colectivos ciudadanos.

En el conocimiento cientifico y tecno-
l6gico, junto con la creacion de clusters,
Donostia-San Sebastian es sede de 4
universidades y sus respectivos centros
de investigacion; cuenta con 2 Parques
Tecnologicos, parques empresariales y
centros pioneros de investigacion, como
CIC Nagonune, BioDonostia y otros.

En la transformacion mas reciente, la
planificacion estratégica ha tenido mucho
que ver. Asi, en 2002, se inicia una nueva
etapa con la elaboracion de un Plan Es-
tratégico, con el escenario 2010, en el

que San Sebastian propone un modelo
asumido/consensuado que introduce una
estrategia de desarrollo social y econo-
mico ampliando el foco de la actividad
econdmica de la ciudad a la Ciencia y la
Innovacion en ambitos en aquel momen-
to emergentes (como las nanociencias,
las biociencias, las neurociencias y las
Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion). Se impulsa la creacion
de varios centros en esos ambitos de
investigacion, asi como se lanza una
apuesta por el sector audiovisual del que
la ciudad es referente en el ambito de la
exhibicion (Festival Internacional de Cine
y otros especializados, tal y como hemos
sefalado con anterioridad). Otro ambito
es el de la gastronomia, muy relacionado
con la cultura popular, pero, también,
con una evolucion absolutamente inno-
vadora y referente en el mundo. La lla-
mada Nueva Cocina Vasca que surge en
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los afios setenta de la creacion de un
entorno colaborativo entre los chefs de
la ciudad y su entorno, con procesos de
innovacion reconocidos hoy mundial-
mente. Todo ello en el marco de una
estrategia de internacionalizacion.

En el marco de esta estrategia, que tiene
su continuidad en el siguiente plan (2020),
la ciudad presenta su candidatura a Ca-
pital Cultural Europea 2016 compitiendo
con mas de 15 ciudades espaifiolas y lo-
grando su designacion en 201 1. La capi-
tal cultural, ademas de profundizar en el
proceso de internacionalizacion de la
ciudad, reforzando su marcada identidad
cultural construida a lo largo de la his-
toria, proyecta una reinvencion del mo-
delo cultural, incorporando un reto de
enorme dimension que pretende colocar
nuevamente a la ciudad en la vanguardia,
introduciendo nuevas formas de construir
cultura con formulas mas abiertas y en
sintonia con las nuevas tendencias (la-
boratorios abiertos —hirikilabs—). Ademas,
nace el Centro Internacional de Cultura
Contemporanea (Tabakalera) y se refuer-
zan las apuestas por el sector audiovisual
mediante la construccion del Polo de
Innovacion Audiovisual, y del edificio
que alberga a la Escuela Superior de
Musica del Pais Vasco (Musikene).

Fruto de esa estrategia disefiada, se crea
la Universidad de Ciencias Gastronomi-
cas y Centro de Innovacion Gastrondmi-
ca, “Basque Culinary Center” mediante
la colaboracion publico/privada.

Paralelamente, se ha llevado a cabo
actuaciones dirigidas a la transformacion
del modelo de movilidad, otorgando

prioridad al peaton y a la bicicleta sobre
los modelos motorizados, y al transpor-
te publico frente al privado, con nume-
rosas actuaciones dirigidas a optimizar
la infraestructura existente para reforzar
€sos usos no contaminantes o que lo
reducen notablemente (carriles bus,
carriles bici, peatonalizacion de nume-
rosas calles, recuperacion del espacio
publico y otras acciones dirigidas a
mejorar su gestion).

Son algunos ejemplos de lo que se
puede hacer desde la ciudad con la ciu-
dadania. Los modelos de planificacion
estratégica, en los que se construye ciu-
dad con la participaciéon de los y las
agentes socioeconomicos/as de la ciudad
junto con las instituciones, incorporan
nuevos conceptos que han ido aparecien-
do estos tltimos afios (empoderamiento,
innovacion abierta, cooperacion, gober-
nanza) y permiten construir una vision
comun sobre la ciudad deseada. Esa vision
comun de la ciudadania y las institucio-
nes permite impulsar cambios esenciales
para mejorar la calidad de vida de las
personas que la habitan.

Los desafios del siglo XXI

Donostia-San Sebastian continua traba-
jando para construir esa nueva ciudad
que emerge en los desafios de este siglo
XXI singularmente los derivados de la
equidad en la ciudad, trabajando con
profundidad en evitar la exclusion (pa-
liativa, preventiva e inclusivamente).
Asi mismo, la ciudad esta posicionan-
dose activamente frente al cambio cli-
matico y sus consecuencias en los mo-
delos de movilidad, alimentacion, gestion
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Sede de la Universidad de Ciencias Gastronémicas y Centro de Innovacién Gastronémica,
“Basque Culinary Center”.

de los residuos, energias alternativas y
eficiencia energética, en los que la ciu-
dad tiene un papel decisivo.

También con los importantes cambios
en el empleo derivados de las transfor-
maciones en la industria y en los servicios
(aunque no so6lo) en los que el Big Data
y la interconexién entre maquinas, asi
como los procesos de robotizacion y
automatizacion, estan suponiendo una
modificacion sustancial de los modelos
utilizados hasta el momento.

Finalmente, el desafio demografico,
con una pérdida de juventud en las so-
ciedad europeas, asi como el aumento
significativo de la esperanza de vida y la
longevidad que plantean un escenario de
sostenibilidad muy complicado en un
futuro no muy lejano.

Los importantes cambios que se estan
produciendo en las estructuras laborales,
debido a la transformacion de la industria
y los servicios (robotizacion, automati-
zacion), el progresivo envejecimiento de
la poblacion y el aumento de la esperan-
za de vida de nuestras sociedades son
otros de los retos que Donostia-San Se-
bastian esta afrontando proactivamente.

Contraponer a estos desafios un mode-
lo de ciudad bien definido, y asumido, asi
como actuar pre y proactivamente, para
provocar el cambio, es una tarea esencial.
Esta actuacion decidida junto con la cons-
truccion de un itinerario de Innovacion
constante en los aspectos esenciales de la
ciudad (urbana, cultural, social, ambiental,
sectores con alta densidad en conocimien-
to, etc.) nos permitira evolucionar mejor
y mas rapidamente.



