
1. Resumen 
Biblored es el sistema público, en red, de
las bibliotecas de Bogotá formado tanto por
las de titularidad pública (cuatro bibliotecas
mayores, seis bibliotecas locales, diez
bibliotecas de barrio y la biblioteca Luis
Ángel Arango) como por las de titularidad
privada (Colsubsidio). 
Considerado uno de los programas cultura-
les y educativos más innovadores y exito-
sos de la Alcaldía de Bogotá y de la
Secretaría de Educación del Distrito
Capital, cada una de las bibliotecas que
conforman la red se ha convertido en un
importante centro de desarrollo social, cul-
tural y de fomento de la ciudadanía. 
Repartidas, estratégicamente, por los diver-
sos barrios de la ciudad, están conectadas
entre sí para proporcionar una amplia
cobertura y servicio a la ciudadanía.
Biblored representa otra dimensión del
espacio público, ya que recupera espacios
al servicio de la información, la educación
y la cultura.

2. Fechas importantes
1998 Se concibe el proyecto de

Biblored dentro del Plan de
Desarrollo Económico, Social y
de Obras Públicas para Santa Fe
de Bogotá D.C. 

2001 Apertura de tres Bibliotecas
Mayores: Biblioteca Pública
Parque El Tunal (10 de mayo);
Biblioteca Pública El Tintal (29 de
junio); Biblioteca Pública Virgilio
Barco (21 de diciembre).

2002 Premio Access to Learning.
Otorgado por la Fundación Bill &
Melinda Gates en  reconocimiento
a la política de acceso gratuito a la
información y al uso de la tecnolo-

gía para la población bogotana. 
Reconocimiento al Colombiano
Ejemplar. El periódico El
Colombiano hace un reconoci-
miento a la labor emprendida por
Biblored como institución dedica-
da a construir un mejor país a par-
tir de la lectura y la cultura.

2003 Premio AIPEP 2002 “Lugares de
cultura viva”: Fue otorgado por la
Asociación Independiente de
Periodistas, Escritores y
Profesionales en Nuevas
Tecnologías de la Comunicación
(AIPEP), de España, exaltando el
trabajo y beneficio de la red de
bibliotecas públicas de la ciudad
como instituciones centrales de cul-
tura, información, investigación,
expresión y comunicación.
Apertura nueva sede de la
Biblioteca Pública Carlos E.
Restrepo.
Inicio del Servicio de Préstamo
Externo en que los afiliados pue-
den extraer libros de la biblioteca.
El 16 de diciembre la Secretaría
de Educación otorgó, mediante
contrato de concesión, la adminis-
tración de La Red Capital de
Bibliotecas Públicas-Biblored a la
Caja Colombiana de Subsidio
Familiar Colsubsidio y a la Caja
de Compensación Familiar
Comfenalco Cundinamarca, quie-
nes establecieron una unión tem-
poral para cumplir con esta res-
ponsabilidad.

2007 Bogotá, Capital Mundial del
Libro. Nominación por la
UNESCO.

3. Ámbitos de actuación
Desarrollo comunitario / Acceso a la informa-
ción / Fomento de la lectura / Recuperación de
espacio público / Educación. 
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4. Organización responsable
La Alcaldía de Bogotá a través de la
Secretaría de Educación del Distrito
Capital es la promotora de la Red de
Bibliotecas Públicas de Bogotá. 
Biblored arrancó en 1998, siendo alcalde
Enrique Peñalosa, como uno de los proyec-
tos capitales del “Plan de desarrollo econó-
mico, social y de obras públicas” de
Bogotá. Los puntos fuertes del mencionado
plan consistían en crear parques públicos
para el disfrute de los ciudadanos, la cons-
trucción de un sistema de transporte públi-
co de calidad y fomentar los valores socia-
les y económicos. En este último punto es
donde se enmarca principalmente el pro-
grama Biblored. 
Biblored ha tenido el apoyo unánime de
todas las administraciones que han gober-
nado la ciudad desde 1998. En un primer
momento  la prioridad del programa era,
principalmente, construir nuevos centros
bibliotecarios y no fue hasta 2001 que se
pudieron abrir tres grandes bibliotecas. 
Una vez superada esta primera fase, la
Secretaría de Educación decidió traspasar
el servicio de la gestión bibliotecaria a una
entidad privada no lucrativa, Colsubsidio,
mediante la convocatoria de un concurso
público.

5. Socios colaboradores

Colsubsidio es una Caja de Compensación
Familiar que surgió hace 50 años con la
misión de recaudar aportes de las empre-
sas (se calcula alrededor del 4% de la
nómina total de las empresas afiliadas)
para revertir ese dinero en acciones  de
seguridad social hacia  sus trabajadores.

Desde 1962 Colsubsidio ofrece servicios
en el campo de la salud, mercadeo, edu-
cación, vivienda, recreación y crédito de
fomento para industrias familiares.
Con la Ley 21 de 1982 se ratifica el
carácter de prestación social que tiene el
subsidio familiar y se amplió la cobertu-
ra de este régimen, extendiéndose a toda
la población asalariada del país, se reite-
ró el carácter de corporaciones a las
Cajas de Compensación, se le asignaron
funciones de Seguridad Social.
Actualmente Colsubsidio tiene unas
50.000 empresas afiliadas, convirtiéndo-
se en una de las Cajas de Compensación
Familiar más importantes de Colombia.
Con el dinero recaudado financian en
estos momentos 45 escuelas, 7 hospita-
les, 3 clubes, 2 hoteles, equipamientos
culturales como museos o teatros, etc.
Colsubsidio fue pionera en la creación de
una red de bibliotecas en Bogotá.
Concretamente hace unos veinte años
iniciaron un proyecto que consistía en
convertir cinco camiones en bibliotecas
móviles que se desplazaban a las distin-
tas localidades de la ciudad. Cada
camión tenía una capacidad de 40 pues-
tos y manejaba unos 5.000 volúmenes en
su interior. 
Visto el éxito del programa decidieron,
finalmente, establecer también de forma
fija las bibliotecas en lo que se llaman
Centros de Servicios Colsubsidio. Son
edificios en los que los ciudadanos pue-
den utilizar diversos de los servicios que
ofrece Colsubsidio, como  médico,
supermercado, etc. 
Colsubsidio creó su propia red de biblio-
tecas concebidas como centros de recur-
sos educativos y culturales en los que se
fomenta la lectura y se proporciona la
posibilidad de acceso a la información, al
conocimiento y a la educación.
Actualmente cinco  de las bibliotecas
Colsubsidio forman parte de la red de
bibliotecas públicas Biblored: Ciudadela
Colsubsidio, Calle 63, Ciudadela Roma,
Usaquén y Chicatá. 
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Caja de Compensación Familiar
Colsubsidio. Gestiona desde 2001 la
red de bibliotecas públicas de Bogotá.
Ganaron el concurso público por ser la
candidatura que aportaba mayor expe-
riencia en el campo de gestión bibliote-
caria, la experiencia en la gestión de
proyectos sociales y por su liquidez
financiera.



Organismos externos de apoyo y asesoría a
la gestión de Colsubsidio en Biblored: 

6.Webs de referencia 

7. Fuentes de información

8. Datos de organizaciones y contactos

Ficha descripción

Situación previa y contexto
La ciudad de Bogotá, así como el conjunto
del país, ha padecido durante muchos años
momentos muy graves y muy difíciles con
el conflicto guerrillero y el narcotráfico.
Esta realidad ha dificultado el poder de
construcción nacional de los sucesivos
gobiernos del país y de las grandes ciuda-
des, mermando enormemente el nivel de

vida de los propios habitantes.
Hasta finales de los años noventa
Colombia no empieza a encontrar la tran-
quilidad necesaria para vertebrar políticas
de construcción social y territorial. Durante
la alcaldía de Enrique Peñalosa se redacta
el Plan de Desarrollo Económico, Social y
de Obras Públicas de Bogotá (1998-2001),
en el que, prioritariamente, se pretende
mejorar los espacios públicos de la ciudad,
construir redes de transporte y conseguir la
construcción de una ciudad más amable,
una ciudad educadora para el ciudadano. 
Es en 1998 que arranca la idea de crear una
red de bibliotecas por todos los barrios de
la ciudad. Hasta la fecha, no existía una red
pública de bibliotecas próximas al ciudada-
no. Solamente existía la Biblioteca
Nacional de Colombia, fundada en 1777,
que depende del Ministerio de Cultura y
depositaria de más de 2 millones de ejem-
plares.
También existía la Biblioteca Luis Ángel
Arango, fundada en 1957, que depende del
Banco de la República y depositaria de casi
dos millones de ejemplares. Con 45.000
metros cuadrados, 2.000 puestos de lectura
y 10.000 visitantes diarios, constituye uno
de los centros culturales más dinámicos del
continente. Del Banco de la República
depende también la Biblioteca Alfonso
Palacio Rudas, al norte de la ciudad, con
cerca de 50.000 ejemplares. Además de los
servicios bibliotecarios, la biblioteca Luis
Ángel Arango también desarrolla activida-
des relacionadas con la música, las artes
plásticas y la numismática. Actualmente la
Biblioteca Luis Ángel Arango forma parte
de Biblored.
La ciudad contaba, asimismo, con la red de
bibliotecas de Colsubsidio. Actualmente estas
bibliotecas también forman parte de Biblored.
En 1998 surge el compromiso de la alcal-
día para proporcionar a todos los barrios de
la ciudad infraestructuras culturales y edu-
cativas. La biblioteca pasa a ser epicentro
de las políticas públicas en materia de des-
arrollo humano y educativo. 
La Red Capital de Bibliotecas Públicas
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Comité de Seguimiento y
Bibloamigos.
Entidad sin ánimo de lucro que actúa
como canal entre Biblored y las empre-
sas que prestan su apoyo. 

Alcaldía de Bogotá
http://www.bogota.gov.co

Secretaría de Educación de Bogotá
http://www.sedbogota.edu.co/

Senderos, portal de bibliotecas públi-
cas de Colombia

http://www.senderos.gov.co
Red Capital de Bibliotecas Públicas
(Biblored) de Bogotá.

http://www.biblored.org.co
Caja de Compensación Familiar
Colsubsidio

http://www.colsubsidio.com
Biblioteca Luis Ángel Arango

http://www.lablaa.org/

Entrevista de la Fundación Kreanta a
Silvia Prada Forero, gerente de
Biblored. Bogotá, Mayo 2007.

Colsubsidio
Teléfono. (+57) 1 - 315 8890 Ext. 351
Biblored
E-mail siprada@redp.edu.com
Responsable Silvia Prada Forero, Gerente 



consiguió la reconstrucción de 4 bibliote-
cas mayores (Virgilio Barco, El Tintal,
Parque El Tunal y Centro Cultural Julio
Mario Santo Domingo), 6 bibliotecas loca-
les y 10 bibliotecas de barrio ubicadas
estratégicamente en toda la ciudad para
brindar una amplia cobertura con progra-
mas de promoción de lectura, servicios
bibliotecarios y actividades culturales. 
A estas bibliotecas se les debe sumar las 5
bibliotecas Colsubsidio y la Biblioteca Luis
Ángel Arango que también forman parte de
la Red Capital de Bibliotecas Públicas.

Objetivos y estrategias
La Red de Bibliotecas Públicas de Bogotá es
un proyecto de la Alcaldía de Bogotá que
tiene por objetivo dotar a todas las localida-
des de un centro de desarrollo social, cultural,
de investigación y de aprendizaje al que se
accede de forma gratuita.
Cada centro constituye un importante
enclave cultural en que el encuentro comu-
nitario y el acceso a toda la ciudadanía son
los dos elementos más relevantes. Esta
voluntad por acceder a toda la ciudadanía
se concreta con los programas de extensión
bibliotecaria, dirigidos a personas que no
pueden ir a las bibliotecas, y con visitas
ecológicas en las zonas próximas al centro
estableciendo una relación entre el libro y
la naturaleza. 
La misión de la red de bibliotecas es traba-
jar por el desarrollo social y cultural de la
ciudad, fomentando la lectura y la escritura
y garantizando el acceso a la información,
el conocimiento, el arte y la recreación,
como elementos esenciales e insustituibles
para el mejoramiento de la calidad de vida
de la población.
En este sentido, los servicios básicos de las
bibliotecas son:
-

-
-
-
-

Las bibliotecas cuentan con una sala espe-
cializada en temas de la ciudad. De esta
forma se pretende acercar a los ciudadanos
a aspectos de construcción social.
Además de estos servicios básicos, las
bibliotecas desarrollan y ofrecen una serie
de programas para la comunidad, sin dis-
criminación alguna, favoreciendo la inclu-
sión social y el respeto a la diversidad que
complementan los servicios básicos ante-
riormente mencionados. 
-

-

-

-

Proceso: fases y desarrollo
La primera fase del proyecto comienza en
1998 con la aprobación del Plan de de-
sarrollo económico, social y de obras públi-
cas, por parte de la administración de
Enrique Peñalosa. Durante los tres prime-
ros años de este plan, la prioridad se centró
en la recuperación de espacios públicos
para la ciudad, la construcción de bibliote-
cas públicas por el conjunto de localidades
de Bogotá. 
En 2001 se inauguran 3 grandes bibliote-
cas: Virgilio Barco, El Tintal y El Tunal.
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Consulta en sala en diferentes formatos
(impreso, audiovisual y electrónico)
Referencia y orientación al usuario
Préstamo externo e interbibliotecario
Visitas guiadas
Servicio para personas con discapaci-
dad visual

Promoción de la lectura y escritura:
Espacios que favorecen el acceso a la
cultura escrita mediante el encuentro
con los libros, el disfrute de la lectura y
el fomento de la escritura a través de la
hora del cuento, talleres de creación
literaria, lecturas en voz alta, encuen-
tros con autores, etc.
Formación de usuarios: Talleres, acti-
vidades y visitas guiadas para conocer
los recursos, servicios y programas de
las bibliotecas y su adecuada utiliza-
ción.
Extensión bibliotecaria: Actividades
especiales destinadas a brindar servi-
cios de información y programas de
promoción de lectura a las comunida-
des que no tienen fácil acceso a los ser-
vicios de bibliotecas.
Extensión cultural: Programación per-
manente de actividades culturales
como conferencias, exposiciones, talle-
res, teatro, música, cine-foros y semi-
narios, entre los más destacados.



Están ubicadas estratégicamente en tres
grandes parques de la ciudad, al alcance de
las poblaciones más desfavorecidas. Cada
biblioteca tiene más de 6.000 metros de
construcción, con una capacidad de 600-
700 puestos de lectura, unos 150.000 volú-
menes, cada biblioteca, y están abiertas
durante 14 horas al día. Cuentan además
con auditorios y salas múltiples que permi-
ten ofrecer una programación regular, con-
virtiéndolos en verdaderos centros de des-
arrollo cultural y comunitario. 
A finales de 2003 la alcaldía decide otorgar
la gestión de la red de bibliotecas a una
empresa externa que pudiera aportar su
conocimiento y experiencia. Convoca un
concurso público abierto a empresas nacio-
nales e internacionales. Había tres requisi-
tos muy importantes que las empresas
debían aportar y que indica la importancia
que la administración daba a este proyecto:
-   Debía ser una institución que tuviera

muchos años de experiencia en la
administración de bibliotecas.

-     Liquidez financiera: era importante ase-
gurarse la estabilidad económica de la
empresa gestora de las bibliotecas para
que pudiera centrar todos sus esfuerzas
en proporcionar un muy buen servicio
al ciudadano.

-    Debía ser una institución que aportara
más de diez años en la administración
de proyectos sociales. 

La empresa ganadora de la licitación fue
Colsubsidio y Caja de Compensación
Familiar Comfenalco Cundinamarca, quie-
nes establecieron una unión temporal para
cumplir con esta responsabilidad. Ambos
aportaban solvencia y experiencia en la
gestión de una red de bibliotecas. 
En una primera fase se concedió la gestión
para 26 meses. Poco antes de finalizar este
periodo la Secretaría de Educación renovó
la concesión a Colsubsidio para 13 meses
más. Asimismo se marcaron los criterios
que debía regir la gestión de la red: núme-
ro de abonados, número de actividades cul-
turales o de promoción de la lectura, com-
pra de libros, contratación  de personal, etc.

En general todo lo que implica el funciona-
miento de unos centros culturales como
estas grandes bibliotecas. 
Como contrapartida a la concesión de la
gestión de Biblored, Colsubsidio integró
las bibliotecas propias a la red pública de
bibliotecas. En concreto 5 bibliotecas que
tiene también repartidas por la ciudad:
Ciudadela Colsubsidio, Calle 63,
Ciudadela Roma, Usaquén y Chicalá. 
La labor profesional del equipo de gestión
generó el reconocimiento por parte de la
Secretaría de Educación. Biblored es uno
de los proyectos que reportan mejor por-
centaje de inversión social, fue uno de los
proyectos mejor valorados por la ciudada-
nía.
Antes de terminar la gestión del primer
periodo establecido de 26 meses, la
Secretaría de Educación renovó la conce-
sión a Colsubsidio por 13 meses más y
ampliaron el presupuesto en 1.000 millones
de pesos (328.441 euros). Con anterioridad
a otorgar esta cantidad de dinero, la entidad
gestora tenía que justificar qué se haría con
esa suma de dinero. 
Fue en este momento, cuando desde
Colsubsidio propusieron fortalecer la red
de bibliotecas con la inclusión en la red de
las bibliotecas locales y las de barrio. Esas
bibliotecas eran equipamientos de proximi-
dad repartidas por todos los barrios. Tenían
poco presupuesto y dependían orgánica-
mente de la Secretaría de Integración
Social.
Se realizó la gestión de traspaso de compe-
tencias entre ambas Secretarías y esas
bibliotecas de proximidad, sin demasiados
recursos, entraron a formar parte de
Biblored. Esas bibliotecas que anterior-
mente carecían de personal tienen ahora un
bibliotecario, un promotor de lectura y un
auxiliar.
En concreto las bibliotecas locales son:
Usaquén-Servitá, Restrepo, La Victoria,
Bosa, Suba y La Marichuela. Las bibliote-
cas de barrio son: C.O.L. La Giralda, Las
Ferias, Ricaurte, C.O.L. Rafael Uribe
Uribe, Puente Aranda, C.O.L. Venecia,
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Perdomo, C.O.L. Timiza y Arborizadora
Alta.
Con la inclusión en la red de todas estas
bibliotecas se consiguió proporcionar un
servicio más próximo al ciudadano, y a los
niños en especial. Biblored tiene en estos
momentos una red de 19 bibliotecas (más
las 5 bibliotecas de Colsubsidio y la
Biblioteca Luis Ángel Arango).
La Secretaría de Educación ha ido reno-
vando el contrato de prestación de servicio
a Colsubsidio en periodos cortos de tiem-
po, ya que la Administración prefiere no
correr riesgos con este tema. En estos
momentos Colsubsidio tiene la concesión
de explotación de la red hasta febrero de
2008.

Recursos humanos, infraestructurales y
técnicos
Biblored es una de las redes de bibliotecas
públicas más importante de la región lati-
noamericana. En estos momentos la red
está formada por 4 bibliotecas mayores, 6
bibliotecas locales, 9 bibliotecas de barrio,
5 bibliotecas de Colsubsidio y la Biblioteca
Luis Ángel Arango.
Las bibliotecas mayores tienen más de
6.000 metros de construcción, con una
capacidad de 600-700 puestos de lectura.
Cuentan con un fondo editorial de unos
150.000 ejemplares cada biblioteca. 
Disponen de auditorios y diversas salas
para la programación de actividades y pro-
gramas educativos, faceta que convierte a
estas bibliotecas en auténticos centros de
desarrollo cultural y comunitario. En con-
creto, cuentan con:
- Sala infantil: Literatura infantil, libros

y revistas de información, así como
juegos didácticos 

Las bibliotecas abren cada día de la sema-
na, las mayores hasta 14 horas ininterrum-
pidas. Este servicio público está dotado de
un buen número de profesionales que per-
mite cubrir el total de horas que los centros
están abiertos. Sumando el personal de las
bibliotecas de Biblored el número de profe-
sionales es de 320, enmarcados en perfiles
diferentes: bibliotecarios, promotores de
lectura, promotores culturales y auxiliares. 

Presupuesto y financiación
La red de bibliotecas públicas de Bogotá se
financia a partir de capital público aportado
por la alcaldía de la ciudad. 
Desde 2003 la gestión de Biblored la lleva
a cabo Colsubsidio. El primer contrato fue
de 26 meses y la partida presupuestaria
pública para la gestión del proyecto fue de
14.000 millones de pesos (4.598.169
euros). Con este dinero Colsubsido debía
proceder a la contratación de personal y a la
compra de material para las tres bibliotecas
mayores que estaban en funcionamiento en
ese momento. 
Meses más tarde la Secretaría de
Educación decidió apostar por mejorar y
ampliar el servicio especialmente en forta-
lecer las bibliotecas locales y de barrio que
contaban con pocos recursos. En ese
momento el presupuesto ascendió a 1.000
millones de pesos. (328.441euros) Con ese
dinero se mejoró ostensiblemente la
infraestructura de esas bibliotecas, se las
dotó de personal cualificado y de mejor
material. Entraron a formar parte de
Biblored.
La Secretaría de Educación entrega el pre-
supuesto general a la entidad gestora,
Colsubsidio, y ésta tiene que realizar todo
el programa cumpliendo los requisitos
marcados por el estandarte de calidad pro-
porcionado por la Secretaría de Educación.
El dinero restante del presupuesto público
son los posibles beneficios para la entidad
gestora.
Uno de los puntos de ahorro de
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- Sala general y referencia: Literatura
juvenil y de adultos, libros en todas las
áreas de conocimiento.

- Multimedia e Internet: Acceso gratuito
a Internet, recursos electrónicos,
fonoteca y videoteca.

- Hemeroteca: Periódicos y revistas de
interés general.

- Sala Bogotá: Información especializa-
da sobre la ciudad.



Colsubsidio se encuentra en que no deben
contratar servicios de Recursos Humanos o
un Departamento de Infraestructura porque
este personal ya lo aporta la entidad gesto-
ra de su propia empresa.
Biblored tiene un sistema de donaciones
para que entidades públicas, privadas o par-
ticulares colaboren económicamente, o en
especies, en la sostenibilidad económica
del proyecto y en la mejora de sus presta-
ciones.

Beneficiarios e impacto
La Red Capital de Bibliotecas Públicas de
Bogotá es uno de los proyectos de mayor
impacto entre la ciudadanía ya que su ubi-
cación estratégica en todas las localidades
de la ciudad lo convierte en un servicio de
proximidad al ciudadano. 
La educación y la cultura pasan a ser eje de
desarrollo para la ciudadanía. Biblored
representa otra dimensión del espacio
público, que rescata espacios al servicio de
la información, la educación y la cultura. 
Además cada biblioteca constituye un
importante centro cultural de investigación
y aprendizaje que propone el encuentro
comunitario y el acceso libre y gratuito de
los ciudadanos de todas las edades. 
En términos cuantitativos Biblored forma
parte de las redes de bibliotecas más visita-
das del mundo ya que desde su apertura
recibe una media anual de 5,2 millones de
visitantes. Unos servicios y programas que
atienden a las necesidades de los ciudada-
nos, un entorno acogedor y un horario que
cubre la totalidad del día se presentan como
tres claves importantísimas para explicar el
fenómeno que ha supuesto la puesta en
marcha de esta red en Bogotá.
En términos cualitativos el éxito del pro-
yecto se encuentra en el gran desarrollo
social y cultural que este proyecto ha gene-
rado. La ciudad se ha dotado de programas
de promoción de la lectura y de actividades
culturales que se celebran en estos nuevos
espacios.
La suma de ambos aspectos ha llevado a
fomentar un mayor sentimiento de perte-

nencia entre los ciudadanos, y a fomentar
una ciudadanía más participativa y activa. 
Biblored se ha constituido como un mode-
lo a nivel nacional e internacional junto a
las bibliotecas de las Cajas de
Compensación y la Biblioteca Luis Ángel
Arango. Una muestra de ello es el recono-
cimiento otorgado a Bogotá por la UNES-
CO como Capital Mundial del Libro 2007.
Además ha recibido otras menciones como
El Colombiano Ejemplar y el Premio
Access to Learning, en 2002, otorgado por
la Fundación Bill & Melinda Gates, como
reconocimiento a los esfuerzos para pro-
mocionar el acceso a la información. 

Modelo de gestión
Biblored depende orgánicamente de la
Secretaría de Educación de la Alcaldía de
Bogotá. Desde 2003, la gestión integral del
servicio está externalizada a partir de un
concurso público. La entidad ganadora del
concurso fue Colsubsidio, que tiene el
encargo de desarrollar todo el programa y
los servicios que vienen marcados desde la
Secretaría de Educación.
Es responsabilidad de la entidad gestora la
política de personal y de nuevas adquisicio-
nes. De la misma manera se responsabiliza
del buen funcionamiento del servicio y del
diseño de la programación que se desarro-
llan en torno a la lectura y la escritura.
La gerencia de Biblored tiene dos ámbitos
de actuación definidos: por una parte la
gestión diaria de las bibliotecas (mayores,
locales y de barrio). Por otra parte tiene la
obligación de gestionar lo siguiente:
Servicios bibliotecarios y promoción de la
lectura; Desarrollo de colecciones; Cultura
y comunicaciones; Sistemas y tecnología;
Ingeniería y mantenimiento de plantas físi-
cas; Administración financiera.
La gerencia tiene también dos organismos
externos de apoyo y asesoría: Bibloamigos
y Comité de seguimiento. 
Bibloamigos es una entidad sin ánimo de
lucro que colabora con Biblored en tres
frentes estratégicos:
- Consecución de recursos para la
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Asociación y el proyecto Biblored.
- Visualizar las políticas de posiciona-

miento y vinculación ciudadana a
Biblored a través de: Diseño de pro-
yectos, búsqueda de recursos para rea-
lizarlos, y la gestión de los mismos.

- Establecer y gestionar alianzas estraté-
gicas con la administración y otros
actores clave, como instituciones edu-
cativas y organizaciones del sector
público y privado.

Evaluación del proyecto
Innovación. Uno de los puntos más intere-
santes de la experiencia de Biblored ha sido
la capacidad de desarrollarse como proyec-
to y de asentarse en el conjunto del territo-
rio en un periodo breve de tiempo. 
Conseguir articular una red de bibliotecas
públicas ubicadas por todo el territorio de
la ciudad, con unos programas de fomento
de la lectura tan exitosos, y con una acogi-
da muy satisfactoria por parte del conjunto
de la ciudadanía, es un aspecto a resaltar.
Como aspecto innovador también cabe
destacar el hecho de que es la Secretaría de
Educación, y no la de Cultura, la que es res-
ponsable de Biblored. Uno de los argumen-
tos para asignar el proyecto Biblored a
Educación es por la voluntad de alejarlo de
los vaivenes políticos. Con esto se ha con-
seguido generar un clima ideal para poder
desarrollar el proyecto perfectamente, ya
que ha tenido el apoyo de todas las admi-
nistraciones que han gobernado la ciudad. 
Por último, cabe destacar el papel determi-
nante que ha tenido el actual equipo gestor
en desarrollar el proyecto aportando todo
su conocimiento y experiencia hasta con-
vertir Biblored en una referencia interna-
cional en cuanto a políticas de desarrollo de
equipamientos culturales de proximidad y
de fomento de la lectura.
Transferabilidad. La Red Capital de
Bibliotecas Públicas de Bogotá es un pro-
yecto que en si mismo es totalmente trans-
ferible a otras realidades latinoamericanas.
El Estado Colombiano apuesta por fomen-
tar la construcción de bibliotecas públicas y

de programas de fomento de la lectura a
través del Plan Nacional de Lectura y
Bibliotecas (2002-2006). 
El objetivo fundamental del plan es mejo-
rar los niveles de lectura y escritura, forta-
lecer y racionalizar los servicios prestados
por las bibliotecas públicas y escolares
colombianas, facilitando el acceso de toda
la población nacional a la información,
conocimiento y entretenimiento.
La realidad local es la que marca la tipolo-
gía de centros bibliotecarios que se pueden
desarrollar en cada momento. No obstante,
el modelo Biblored presenta una serie de
características que avalan su desarrollo y
que deben ser un ejemplo de buena prácti-
ca para otras ciudades de la región latinoa-
mericana.
Ejemplaridad. Uno de los aspectos que
engrandecen Biblored es que ha sabido
sumar al proyecto las diferentes bibliotecas
que ya existían en Bogotá, desde las de
barrio con pocos recursos a la Biblioteca
Luís Ángel Arango. 
La capacidad de articular un proyecto
común de ciudad, a partir de la construc-
ción de una red de equipamientos de proxi-
midad que dan servicio al ciudadano con
equipamientos de nueva construcción, con
otros sin demasiados recursos, ha sido un
ejemplo de cómo se pueden sumar nuevos
agentes y nuevas infraestructuras a un pro-
yecto global. 
Corresponsabilidad y participación. Biblored
tiene una muy buena acogida por parte de la
ciudadanía que con su asistencia a los puntos
de consulta y lectura de las bibliotecas y su
participación en los diferentes programas que
se ofrecen, sitúan a Bogotá como una de las
ciudades de referencia en cuanto a las políti-
cas de fomento de lectura y de bibliotecas.
Este éxito se debe a diversos factores, pero
uno muy importante es el impulso de todas
las administraciones que han pasado por la
ciudad y la colaboración del sector privado
en la articulación de esta red de bibliotecas
públicas.
La externalización del servicio a una enti-
dad con reconocida experiencia en el
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campo de la gestión cultural y, en especial,
en la gestión de una red de bibliotecas
durante más de 20 años ha sido capital para
poder asentar el proyecto desde el princi-

pio. Los reconocimientos internacionales
que ha recibido la ciudad por este proyecto
así lo señalan.
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